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1 Zu dieser Dokumentation

Diese Dokumentation beschreibt die Funktion und die Anwendung der Software

ibaManagementStudio.

1.1 Zielgruppe und Vorkenntnisse

Diese Dokumentation wendet sich an IT-Administratoren oder andere ausgebildete Fachkrafte,
die fiir die Verwaltung, Verteilung und Installation insbesondere der iba-Software zustandig
sind. Als Fachkraft gilt, wer auf Grund der fachlichen Ausbildung, Kenntnisse und Erfahrungen
sowie Kenntnis der einschlagigen Bestimmungen die lbertragenen Arbeiten beurteilen und
mogliche Gefahren erkennen kann.

1.2 Schreibweisen

In dieser Dokumentation werden folgende Schreibweisen verwendet:

Aktion Schreibweise

Menibefehle Meni Funktionsplan

Aufruf von Menlbefehlen Schritt 1 — Schritt 2 — Schritt 3 — Schritt x
Beispiel:
Wahlen Sie Menl Funktionsplan — Hinzufiigen —
Neuer Funktionsblock

Tastaturtasten <Tastenname>

Beispiel: <Alt>; <F1>
Tastaturtasten gleichzeitig drticken <Tastenname> + <Tastenname>

Beispiel: <Alt> + <Strg>

Grafische Tasten (Buttons) <Tastenname>

Beispiel: <OK>; <Abbrechen>

Dateinamen, Pfade Dateiname, Pfad

Beispiel: Test .docx
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1.3 Verwendete Symbole

Wenn in dieser Dokumentation Sicherheitshinweise oder andere Hinweise verwendet werden,
dann bedeuten diese:

Gefahr!

Wenn Sie diesen Sicherheitshinweis nicht beachten, dann droht die unmittel-
bare Gefahr des Todes oder der schweren Kérperverletzung!

>

Beachten Sie die angegebenen MalRnahmen.

Warnung!

Wenn Sie diesen Sicherheitshinweis nicht beachten, dann droht die mégliche
Gefahr des Todes oder der schweren Korperverletzung!

>

Beachten Sie die angegebenen MalRknahmen.

Vorsicht!

Wenn Sie diesen Sicherheitshinweis nicht beachten, dann droht die mégliche
Gefahr der Korperverletzung oder des Sachschadens!

>

Beachten Sie die angegebenen MalRnahmen.

Hinweis
° Hinweis, wenn es etwas Besonderes zu beachten gibt, wie z. B. Ausnahmen von
l der Regel usw.

Tipp

Tipp oder Beispiel als hilfreicher Hinweis oder Griff in die Trickkiste, um sich die
Q Arbeit ein wenig zu erleichtern.

Andere Dokumentation

Verweis auf erganzende Dokumentation oder weiterfiihrende Literatur.
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2 Uber ibaManagementStudio

ibaManagementStudio (ibaMgS) bietet einen zentralen Uberblick iiber alle iba-Systeme, die
aktuell Gber das lokale Netzwerk oder unternehmensweit tiber VPN erreichbar sind. Diese Infor-
mationen kénnen von jedem Gerat mit einem Webbrowser abgerufen werden, z. B. von einem
Rechner, Tablet oder Smartphone. Als iba-System gelten alle Rechner oder iba-Edge-Devices, auf
denen mindestens ein iba-Software-Produkt installiert ist.

Mit der Lizenz ibaManagementStudio+ konnen Sie zusatzlich die iba-Software und Lizenzen auf
den verbundenen Systemen Uiber den Web-Client aktualisieren.

Gesammelte Informationen

Der ibaManagementStudio-Server sammelt mittels der angeschlossenen Agenten Informati-
onen Uber die installierte iba-Software und iba-Edge-Devices sowie verfligbare Lizenzen und
Firmware-Status. Die gesammelten Informationen kénnen dann mit einem Webbrowser ange-
zeigt werden.

Die Software-Informationen enthalten eine Liste der installierten iba-Software und deren Versi-
on sowie verschiedene Statusinformationen, je nach iba-Software. Die Lizenzinformationen ent-
halten die Lizenznummer, den Containertyp, das EUP-Datum?® und die lizenzierte iba-Software.

Zusatzlich zur Darstellung der Lizenzinformationen kdnnen Sie die Informationen herunterladen,
die fiir Lizenz-Updates bendtigt werden, z. B. als JSON-Datei oder als VWR-Datei.

Die verschiedenen Rechner kdnnen Sie gruppieren, um einen besseren Uberblick iber deren
Standort (z. B. Werksstruktur) oder den logischen Zusammenhang zu erhalten (z. B. alle
ibaAnalyzer-Rechner, alle qualitatsbezogenen ibaPDA-Rechner).

Y Das "EUP-Datum" wird mit dem Kauf einer gebiihrenpflichtigen Software-Lizenz gesetzt (Kaufdatum + 2 Jahre)
und mit jeder Verlangerung des Update-Zeitraums (Wartungsvertrag) angepasst. Es bestimmt das Ende des kosten-
freien Update-Zeitraums.
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2.1 Systemaufbau

ibaManagementStudio besteht aus einem Server und einem oder mehreren Agenten. Der Ser-
ver ist das zentrale Objekt, das die Verbindung zu den verschiedenen Agenten verwaltet und die
gesammelten Informationen fiir den Web-Client aufbereitet.

Der Web-Client lauft plattformunabhéangig in jedem Standard-Webbrowser auf jedem Gerat

im Netzwerk. Nach erfolgreicher Anmeldung erhalten Sie je nach Zugriffsberechtigung die
gesammelten Informationen zu den verschiedenen iba-Software-Produkten. Mit der Lizenz
ibaManagementStudio+ konnen Sie zusatzlich die iba-Software und Lizenzen auf den verbunde-
nen Systemen Uber den Web-Client aktualisieren.

Web-Client

iba-Systeme

A2 B8
b VPN 256

< > =, i)

ibaManagementStudio 8-y )\

Server
Ethernet
Agent Agent Agent Agent
iba-System 1 iba-System 2 iba-System 3 iba-System ...

~olon BE0a (U

Verbindung zwischen Server und Agenten

Server und Agenten kdnnen entweder Server-initiiert oder Agenten-initiiert miteinander kom-
munizieren. Weitere Informationen zur Kommunikation siehe & Kommunikationskonzept, Sei-
te 15.

Eine Server-initiierte Verbindung ist moglich, wenn Server und Agent im selben Netzwerk sind,
siehe auch @ Server-initiierte Verbindung, Seite 17.

Eine Agenten-initiierte Verbindung ist vorteilhaft, wenn Server und Agent beispielsweise iber
VPN verbunden sind und eine Firewall oder ein Router zwischen ihnen geschaltet ist, siehe auch
A Agenten-initiierte Verbindung, Seite 18.
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2.2 Systemvoraussetzungen

ibaManagementStudio-Server

Hardware
m Rechner: Multicore-CPU 2 GHz, 4 GB RAM, 100 GB HDD (bendtigter Speicherplatz: 65 MB)

Software

m Betriebssystem: Windows 10 (x64), Windows 11 (x64), Windows Server 2016 (x64),
Windows Server 2019 (x64), Windows Server 2022 (x64)

m CodeMeter Runtime v7.40b oder hoher

Virtuelle Maschine

In einer virtuellen Umgebung ist der Einsatz von iba-Software grundsatzlich tiber Ethernet-ba-
sierte Schnittstellen (TCP/IP, UDP etc.) moglich. Die Lizenzen werden iber einen WIBU-Dongle
oder eine WIBU-Soft-Lizenz bereitgestellt.

Internetverbindung

Nur wenn Sie WIBU-Lizenzen (iber das iba-Gateway aktualisieren oder das iba-Cloud-
Installationsverzeichnis verwenden mochten, bendtigt ibaManagementStudio-Server
Zugang zum Internet. Zusatzlich missen Sie den Nutzungsbedingungen fir den
Internetzugang in ibaManagementStudio-Server-Status zustimmen, siehe @ Einstellungen in
ibaManagementStudio-Server-Status, Seite 22.

ibaManagementStudio-Agent

Hardware
m keine besonderen Hardware-Anforderungen

m benotigter Speicherplatz: 110 MB

Software

m Betriebssystem: Windows 10 (x86/x64), Windows 11 (x64), Windows Server 2016 (x64),
Windows Server 2019 (x64), Windows Server 2022 (x64)
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Unterstiitzte iba-Software

Sie kénnen die Diagnosedaten fiir folgende iba-Software-Produkte im ibaManagementStudio-
Web-Client einsehen. Ab ibaManagementStudio-Agent v2.0.0 konnen Sie flr diese iba-
Software-Produkte mit der Lizenz ibaManagementStudio+ auch Remote-Updates durchfiihren.

m ibaPDA-Server v8.1.1 oder héher

m ibaPDA-Client v8.4.0 oder héher

m ibaHD-Server v3.1.0 oder héher

m ibaCapture v5.2.0 oder hoher, inkl. ibaCapture-ScreenCam
m ibaVision v3.1.0 oder h6her

m ibaDatCoordinator, ab ibaDatCoordinator v2027.0.0 mit Software-Seite (Server-Status, Jobs
etc.)

m ibaAnalyzer

m ibaCMC-Server

m ibaDaVIS

m ibaDongleViewer

m ibalicenseService-\/2

2.3 Lizenzinformationen

Nur die Server-Anwendung von ibaManagementStudio ist lizenzpflichtig. Die Agenten-Anwen-
dungen und Web-Clients bendtigen keine Lizenzen.

Bestellnummer | Bezeichnung Beschreibung
34.000200 ibaManagementStudio base Basislizenz mit Benutzerverwaltung und
license Ubersicht tiber Systeme, installierte Soft-

ware und Lizenzen

34.000201 ibaManagementStudio+ Lizenzerweiterung mit den Funktionen
Software-Update, Lizenz-Update, Dash-
board-Darstellung, Lizenzreport, Historie,
Alarmkonfiguration und E-Mail-Benach-
richtigung;

Lizenz gilt fir 1 Jahr; Verlangerung erfor-
derlich

Die Server-Anwendung von ibaManagementStudio verwendet WIBU-CodeMeter-Lizenzen, ent-
weder als CmStick (USB) oder als CmActLicense (Soft-Lizenz).

Andere Dokumentation

Weitere Informationen zu WIBU-CodeMeter-Lizenzen finden Sie im Handbuch
"Lizenzierung mit WIBU CodeMeter". Das Handbuch finden Sie im Download-Be-
reich auf der iba-Webseite oder im iba-Hilfeportal finden unter https://docs.iba-
ag.com.
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3 Erste Schritte

Hier finden Sie Informationen zur Installation von ibaManagementStudio und zur grundlegen-
den Konfiguration.

Mit den folgenden Schritten richten Sie ibaManagementStudio ein:

1. Software fur die Server-Anwendung installieren und Server einrichten, siehe @ Server instal-
lieren, Seite 13.

2. Software flr die Agenten-Anwendungen installieren und Agenten einrichten, siehe & Agen-
ten installieren, Seite 14.

3. Agenten mit dem Server Gber Web-Client verbinden, siehe @ System hinzufiigen, Seite 49.
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3.1 Server installieren

Um ibaManagementStudio einzurichten, bendétigen Sie einen Server, mit dem die Agenten kom-
munizieren konnen. Installieren Sie dazu die Software fiir ibaManagementStudio-Server.

1. Fuhren Sie die Datei ibaManagementStudio Server Setup v2.x.y.exe aus,
z. B. per Doppelklick auf den Dateinamen im Windows Explorer. Folgen Sie den Hinweisen
des Installationsassistenten.

Wahlen Sie ggf. die Sprache fiir den Installationsvorgang.
Akzeptieren Sie die Lizenzvereinbarung.

Wahlen Sie das Installationsverzeichnis.

v kW

Wahlen Sie zusatzliche Komponenten fiir die Installation aus.

Auf diese Weise konnen Sie ibaManagementStudio-Agent zusammen mit dem Server instal-
lieren.

6. optional: Wahlen Sie das Benutzerkonto.

= [okales Systemkonto (Standard):
Das lokale Systemkonto besitzt Administratorrechte fiir den lokalen Rechner.

= Figener Benutzer:
Wahlen Sie diese Option, wenn Sie den Server mit einem speziellen Benutzer oder grup-
penverwalteten Dienstkonto (gMSA) ausfiihren mochten.

Weitere Informationen zum Anlegen und Verwenden von Dienstkonten finden Sie im
Leitfaden "IT-Security". Den Leitfaden finden Sie im Download-Bereich auf der iba-Web-
seite oder im iba-Hilfeportal unter https://docs.iba-ag.com.

7. Wahlen Sie, ob ibaManagementStudio eine Desktop-Verknipfung zum Web-Client erstellt.
8. Starten Sie den Installationsvorgang mit <Installieren>.
9. Beenden Sie die Installation mit <Fertigstellen>.

Stellen Sie sicher, dass Sie die entsprechende WIBU-Lizenz entweder als CmStick (USB) oder als
CmActLicense (Soft-Lizenz) aktiviert bzw. installiert haben, damit die Server-Anwendung von
ibaManagementStudio ordnungsgemal funktioniert. Zum Umgang mit den WIBU CodeMe-
ter-Lizenzen steht ein separates Handbuch von iba zur Verfligung, das Sie im Download-Bereich
auf der iba-Webseite finden oder im iba-Hilfeportal unter https://docs.iba-ag.com.

AnschlieBend kénnen Sie in ibaManagementStudio-Server-Status weitere Einstellungen fiir den
Server vornehmen, siehe & ibaManagementStudio-Status, Seite 20. Im Web-Client kénnen
Sie danach die Agenten hinzuftigen, siehe @ System hinzufiigen, Seite 49.

Ausgabe 2.5 13 @
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3.2 Agenten installieren

Um ibaManagementStudio einzurichten, benoétigen Sie Agenten, die mit dem Server kommu-
nizieren kdnnen. Installieren Sie dazu die Software fir ibaManagementStudio-Agent auf einem
Rechner, auf dem iba-Software-Produkte installiert sind.

Bei der Installation von anderen iba-Software-Produkten kénnen Sie auch den
ibaManagementStudio-Agent als zusatzliche Komponente installieren. Dabei werden die Stan-
dardeinstellungen verwendet.

1. Fuhren Sie die Datei ibaManagementStudio Agent Setup v2.x.y.exe aus,z. B.
per Doppelklick auf den Dateinamen im Windows Explorer. Folgen Sie den Hinweisen des
Installationsassistenten.

Wahlen Sie ggf. die Sprache fiir den Installationsvorgang.
Akzeptieren Sie die Lizenzvereinbarung.

Wahlen Sie das Installationsverzeichnis.

vk w N

Optional: Wahlen Sie das Benutzerkonto.

= |okales Systemkonto (Standard):
Das lokale Systemkonto besitzt Administratorrechte fiir den lokalen Rechner.

= Figener Benutzer:
Wahlen Sie diese Option, wenn Sie den Agenten mit einem speziellen Benutzer oder
gruppenverwalteten Dienstkonto (gMSA) ausfiihren mochten.

Weitere Informationen zum Anlegen und Verwenden von Dienstkonten finden Sie im
Leitfaden "IT-Security". Den Leitfaden finden Sie im Download-Bereich auf der iba-Web-
seite oder im iba-Hilfeportal unter https://docs.iba-ag.com.

6. Wahlen Sie den Kommunikationsmodus zwischen Server und Agenten. Sie kénnen die Aus-
wahl auch in der Status-Anwendung nach der Installation andern.

= Server-initiiert, sieche @ Server-initiierte Verbindung, Seite 17.

Wenn Sie den Server-initiierten Kommunikationsmodus gewahlt haben, kénnen Sie im
nachsten Schritt optional ein TLS-Zertifikat auswahlen.

= Agenten-initiiert, sieche @ Agenten-initiierte Verbindung, Seite 18.

Wenn Sie den Agenten-initilerten Kommunikationsmodus gewahlt haben, geben Sie die
IP-Adresse und die Portnummer des Servers an.

7. Starten Sie den Installationsvorgang mit <Installieren>.
8. Beenden Sie die Installation mit <Fertigstellen>.

Anschliefend kénnen Sie in ibaManagementStudio-Agent-Status weitere Einstellungen fir den
Agenten vornehmen, siehe & ibaManagementStudio-Status, Seite 20. Im Web-Client kénnen
Sie danach die Agenten hinzuftigen, siehe @ System hinzufiigen, Seite 49.

Hinweis
° Damit der Web-Client unterstiitzte iba-Software-Produkte anzeigen kann, mus-
l sen Sie die jeweiligen Software-Dienste nach der Installation neustarten. Nur so

kann die Software sich mit ibaManagementStudio-Agenten verbinden.
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3.3 Kommunikationskonzept

Um ibaManagementStudio einzusetzen, missen 3 Komponenten miteinander kommunizieren:

m ibaManagementStudio-Server: Zentrale Verwaltungsinstanz mit Web-Client und Software-

Repository

m ibaManagementStudio-Agent: Lokale Komponente auf jedem System, die mit lokaler iba-

Software kommuniziert

m lokale iba-Software: Anwendungen wie ibaPDA, die liber den Agenten angebunden sind

Kommunikationswege

Die folgende Abbildung zeigt die Kommunikationswege und erforderlichen Ports, die

ibaManagementStudio fiir den Betrieb nutzt.

Alle hier angegebenen Portnummern sind die voreingestellten Portnummern. Sie kénnen alle

Portnummern in den Status-Anwendungen dndern.

ibaManagementStudio
Server

{| TCP-Port 10519 <€~

1
1
TCP-Port 10518 |, TCP-Port 10518

Agent Agent
iba-System 1 iba-System 2

TCP-Port 10521 _ﬁa TCP-Port 10521 _

Web-Zugriff

| Web-Client

Verbindungen

zu Web-Client
—-= Server-initiiert
== Agenten-initiiert

Agent
iba-Systeme
nl, n2, n3, ..

B

—— zu iba-Software

Ethernet

TCP-Port 10518

Agent
iba-System ...

TCP-Port 10621

Die Bedienung erfolgt (iber den Web-Client in einem Webbrowser. Der
ibaManagementStudio-Server kommuniziert mit dem Web-Client Giber den TCP-Port 10522

(orange Verbindung in Abbildung).

Sie konnen die gewlinschten Netzwerkkarten (Listening-Schnittstelle) und Zertifikate im

ibaManagementStudio-Server-Status einstellen.
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Kommunikation zwischen ibaManagementStudio-Server und -Agent
Fiir die Kommunikation zwischen Agenten und Server kdnnen Sie zwischen 2 Optionen wahlen,
je nachdem welche besser zu lhrer IT-Infrastruktur passt:

m Server-initiierte Verbindung (Standardeinstellung): Der Server verbindet sich aktiv mit den
Agenten. Jeder Agent 6ffnet dafiir den Listening-Port 10518 (TCP, rote Verbindung in Abbil-
dung).

Sie konnen die gewlinschten Netzwerkkarten (Listening-Schnittstelle) und Zertifikate im
ibaManagementStudio-Agent-Status einstellen.

m Agenten-initiierte Verbindung: Jeder Agent verbindet sich aktiv mit dem Server. Dazu muss
die IP-Adresse des Servers im Agent konfiguriert sein. Der Server 6ffnet dafiir TCP-Port
10519 (blaue Verbindung in Abbildung).

Sie konnen die gewlinschten Netzwerkkarten (Listening-Schnittstelle) und Zertifikate im
ibaManagementStudio-Server-Status einstellen.

Optionale Agentensuche

Der Server kann Agenten per UDP-Multicast suchen. Dazu sendet der Server ein Telegramm auf
den UDP-Port 10517 der Agenten, worauf die Agenten antworten. (Diese Verbindung ist in der
Abbildung nicht dargestellt.)

Der UDP-Port 10517 ist nur fir diese Suche nétig. Wenn ein Multicast nicht moglich ist (z. B. bei
strikter Trennung von OT und IT), wird der Port nicht bendtigt.

Kommunikation zwischen ibaManagementStudio-Agent und lokaler Software

Die lokale iba-Software (z. B. ibaPDA) kommuniziert (iber eine lokale Verbindung (127.0.0.1) mit
dem Agenten. Der Agent 6ffnet dafiir Interaktions-Port 10521 (TCP, griine Verbindung in Abbil-
dung).
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3.3.1 Server-initiierte Verbindung

Die einzelnen iba-Systeme konnen als Agenten mit dem Server verbunden sein und kommuni-
zieren. Der Server initiiert die Verbindung zum Agenten (friiher LAN-Verbindung genannt).

Voraussetzung: Server und Agenten befinden sich im selben Netzwerk.

ibaManagementStudio
Server

T T Netzwerk
-lo
iba—Sy;stem 1 iba—Sy;sstem 2 iba-System n

Server-initiierte Verbindung einrichten
1. Stellen Sie fir ibaManagementStudio-Agent einen Server-initilerten Kommunikationsmodus
ein. Das kdnnen Sie an 2 Stellen tun.

= Sie kdnnen bei der Installation der Agenten-Anwendung von ibaManagementStudio
den Server-initiierten Kommunikationsmodus wéhlen, siehe & Agenten installieren, Sei-
te 14.

= QOptional kdnnen Sie spater in ibaManagementStudio-Agent-Status unter Einstellungen
den Kommunikationsmodus zu Server-initiiert andern, sieche @ Einstellungen zur Ser-
ver-initiierten Kommunikation, Seite 24.

2. Geben Sie jeweils die Verbindungsdaten an.
Optional kénnen Sie auch ein Kennwort vergeben, das mindestens 8 Zeichen lang ist.

3. Im Web-Client unter Einstellungen — Konfiguration der Systeme fiigen Sie die Agenten bei
Server-initiierten Verbindungen hinzu, sieche @ System hinzufiigen, Seite 49.
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3.3.2 Agenten-initiierte Verbindung

Die einzelnen iba-Systeme konnen als Agenten mit dem Server verbunden sein und kommu-
nizieren. Wenn z. B. ein Router oder eine Firewall zwischen Server und Agenten geschaltet
ist, muss der Agent dabei aktiv nach dem Server suchen und die Verbindung initiieren (friiher
WAN-Verbindung genannt).

Voraussetzung: Die Server-Adresse ist bekannt.

ibaManagementStudio
Server

Zentrales Netzwerk

!
/ VPN, \

S GES
T Netzwerk 1 Netzwerk 2

Qe
iba-System 1 ... iba-Systemn iba-System 1 ... 1ba-System n

!

5

=

Agenten-initiierte Verbindung einrichten

1. Stellen Sie fir ibaManagementStudio-Agent einen Agenten-initiierten Kommunikationsmo-
dus ein. Das kdnnen Sie an 2 Stellen tun.

= Sie kdnnen bei der Installation der Agenten-Anwendung von ibaManagementStudio den
Agenten-initiierten Kommunikationsmodus wahlen, sieche A Agenten installieren, Sei-
te 14.

= QOptional kdnnen Sie spater in ibaManagementStudio-Agent-Status unter Einstellungen
den Kommunikationsmodus zu Agenten-initiiert andern, siehe @ Einstellungen zur Agen-
ten-initiierten Kommunikation, Seite 25.

2. Geben Sie jeweils die Verbindungsdaten an.

3. Im Web-Client unter Einstellungen — Konfiguration der Systeme fligen Sie die Agenten bei
Agenten-initiierten Verbindungen hinzu, siehe & System hinzufiigen, Seite 49.
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3.4 Neues System hinzufiigen

Im Web-Client kdnnen Sie unter Einstellungen — Konfiguration der Systeme im Register Systeme
neue Systeme hinzufligen. Sie kénnen nur Systeme hinzufligen, auf denen Sie die Agenten-An-
wendung von ibaManagementStudio installiert haben.

Eine ausfuhrliche Beschreibung, wie Sie Systeme hinzufiigen, finden Sie unter @A System hinzu-
fligen, Seite 49.

3.5 Systeminformationen abrufen und Software aktualisieren
Folgende Informationen finden Sie im Web-Client von ibaManagementStudio.

m Informationen zu den Systemen, die mit dem ibaManagementStudio-Server verbunden sind.

m Informationen zu den iba-Software-Produkten, die auf den verbundenen Systemen installiert
sind, und Update-Moglichkeit unterstitzter iba-Software-Produkte.

m Informationen zu den Lizenzen, die auf den verbundenen Systemen genutzt werden.
m  Mit der Lizenz ibaManagementStudio+:

=  Remote-Update der iba-Software auf verbundenen Systemen

= Lizenz-Updates auf verbundenen Systemen

Weitere Informationen siehe & Uberblick Systeme, Seite 30 und & Verwaltung der iba-Soft-
ware im Web-Client, Seite 63.
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i} ibaManagementStudio-Status

Nach der Installation von ibaManagementStudio befindet sich in der Taskleiste ein Status-Icon
flr ibaManagementStudio-Status. Je nach Installation ist ibaManagementStudio-Status entwe-
der der Server-Anwendung oder der Agenten-Anwendung zugeordnet.

ibaManagementStudio Status fiir die Server-Anwendung oder die Agenten-Anwendung hat fol-
gende Funktionen:

m Status des Servers oder Agenten anzeigen und andern
m Einstellungen fir Server oder Agenten dndern

m Protokolle anzeigen

m Daten fir Support-Fall erzeugen

Die unterschiedlichen Icons zeigen folgende Zustande fir die jeweilige Anwendung an.

ibaManagementStudio-Status ... allgemein Dienst lauft Dienst ge- | nicht verbun-
stoppt den

Agenten-Anwendung y o ot

Server-Anwendung e 5 A 4

ibaManagementStudio-Status 6ffnen
Die Anwendung kénnen Sie auf verschiedene Arten starten:

m Doppelklick auf das Status-lcon von ibaManagementStudio in der Taskleiste

m Rechter Mausklick auf das Status-lcon von ibaManagementStudio in der Taskleiste und
Status 6ffnen im Kontextmeni auswahlen

m Uber das Windows-Startmenii: Alle Programme — ibaManagementStudio [Server/Agent] —
ibaManagementStudio [Server/Agent] Status

Status anzeigen und andern
Sie kdnnen den Status auf verschiedene Arten anzeigen und dandern:

m  Am Status-lcon von ibaManagementStudio in der Taskleiste kdnnen Sie den Status ablesen.

Status andern: Mit Rechtsklick auf das Status-lcon kdnnen Sie im KontextmenU Uber die
Eintrage Dienst starten, Dienst anhalten und Dienst neustarten den Dienst starten, anhalten
und neu starten.

m  Wenn ibaManagementStudio-Status geodffnet ist, konnen Sie im Register Allgemein den
Status des Servers oder Agenten Uberprifen und Uber die Buttons starten, stoppen und neu
starten.

Status andern: Mit den Buttons <Start>, <Stopp> und <Neustart> kénnen Sie den Dienst star-
ten, anhalten und neu starten.

Wenn die Option Automatisch starten, wenn Windows startet aktiviert ist, startet
ibaManagementStudio-Status automatisch bei der Windows-Anmeldung und lauft im Hinter-
grund weiter.
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Verbindungsstatus der Agenten-Anwendung zum ibaManagementStudio-Server

In der Agenten-Anwendung kdnnen Sie den Verbindungsstatus des Agenten zum Server einse-
hen. Neben der IP-Adresse des Servers sehen Sie, seit wann die Verbindung besteht, oder den
Zeitpunkt der letzten Verbindung.

Sprache der Status-Anwendung einstellen

StandardmaRig wird ibaManagementStudio-Status in der Sprache |hres Betriebssystems ange-
zeigt. Uber die Auswahlliste Sprache kénnen Sie die Status-Anwendung auch in anderen Spra-
chen anzeigen.

Wenn Sie die Sprache dndern, ohne den Dienst neu zu starten, andert sich nur die Sprache der
Benutzeroberfldache, aber nicht die Sprache der Meldungen.

Protokolle einsehen

Wenn ibaManagementStudio-Status gedffnet ist, konnen Sie im Register Protokoll die Protokolle
aller Ereignisse einsehen.

m Um den Ordner mit allen Protokolldateien zu 6ffnen, klicken Sie auf <Log-Verzeichnis 6ff-
nen>.

m Um die aktuelle Protokolldatei zu 6ffnen, klicken Sie auf <Protokolldatei 6ffnen>.
Die Protokolldateien liegen im folgenden Verzeichnis:
C:\ProgramData\iba\ibaManagementStudio\[Server/Agent]\Log

Sie kdnnen den Ordner mit den Protokolldateien auch lber das Startment erreichen:

Start — ibaManagementStudio — ibaManagementStudio [Server/Agent] Protokolldateien

Lizenzinformationen anzeigen

ibaManagementStudio-Server-Status zeigt im Register Allgemein die Lizenzinformationen fur die
ibaManagementStudio-Server-Anwendung. Die Agenten-Anwendung ist nicht lizenzpflichtig.

ibaManagementStudio-Dienste

ibaManagementStudio |auft als Dienst unter Windows. Neben dem Agenten-Dienst muss auch
ein Hilfsdienst (Auxiliary Service) laufen, der Aufgaben ausfiihrt, die erweiterte Berechtigungen
bendtigen. Da der Agenten-Dienst keine offene Schnittstelle hat, bendtigt er durch den Hilfs-
dienst keine erweiterten Berechtigungen.

Der Hilfsdienst 6ffnet keine zusatzlichen Ports, sondern nutzt den Interaktions-Port der Soft-
ware.
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4.1 Einstellungen in ibaManagementStudio-Server-Status

Wenn ibaManagementStudio-Server-Status gedffnet ist, kdnnen Sie im Register Einstellungen
den Web-Client und die Agenten-initiierte Kommunikation konfigurieren.

Fir die Server-initilerte Kommunikation sind in ibaManagementStudio-Server-Status keine zu-
satzlichen Einstellungen moglich.

Um Ihre Einstellungen zu speichern, klicken Sie auf <Einstellungen anwenden>.

:f‘; ibaManagementStudic-Server-Status — X

Q Allgemein 'k Einstellungen Protokoll
Software- und Lizenz-Update

ol

Dateiablage: |C:\ProgramData\lba\lbaManagementStudlo\SeNer\Storage

MARX-Lizenz-Updates: |C:\ProgramData\iba\ibaManagementStudio\SeNer\Storage\Maerpdates | I5]

Synchronisierungsmodus des Repositorys: iba-Cloud-Installationsverzeichnis ~

ol

Alzeptieren Sie die Nutzungsbedingungen fiir den Internetzugang ]

Web-Client
Listening-Schnittstelle: | Alle Schnittstellen ~
Listening-Port: 10522 =

TLS-Zertifikat: Standard-Zertifikat ~

9]

Zertifikatspeiche Persanlich
Aktueller Benutzer
Agenten-initiierte Verbindungen
Listening-5chnittstelle: | Alle Schnittstellen ~

Listening-Port: 10519 =

TLS-Zertifikat: Standard-Zertifikat ~

ol

Persénlich

Aktueller Benutzer

(%] Einstellungen anwenden

Einstellungen zum Software- und Lizenz-Update

m Dateiablageort: Geben Sie das Verzeichnis an, in dem ibaManagementStudio-Server die
Installer-Dateien fiir iba-Software-Updates ablegt, siehe & Update-Dateien und Dateiablage,
Seite 63. Das Standardverzeichnis ist:
C:\ProgramData\iba\ibaManagementStudio\Server\Storage\Persis-
ted

m MARX-Lizenz-Updates: Geben Sie das Verzeichnis an, in dem Sie die Lizenz-Update-Dateien
fur MARX-Dongle ablegen, siehe & MARX-Lizenzen aktualisieren, Seite 72. Das Standard-
verzeichnis ist:
C:\ProgramData\iba\ibaManagementStudio\Server\Storage\MarxUp-
dates
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m  Synchronisierungsmodus des Repositorys: Wahlen Sie die Methode aus, mit der Sie das
Verzeichnis Dateiablage synchronisieren wollen. Weitere Informationen, siehe @ Reposito-
ry-Synchronisierung, Seite 27.

= jba-Cloud-Installationsverzeichnis: Die Synchronisierung erfolgt iber die iba-Cloud.

= Lokaler Importordner: Die Synchronisierung erfolgt Giber den Importordner der Installer-
Dateien, den Sie hier einstellen.

= Kein: Das Verzeichnis wird nicht automatisch synchronisiert. Sie missen dann die Instal-
ler-Dateien manuell Gber den Web-Client unter Repository hochladen.

m /mportordner des Installationsprogramms: Geben Sie ein Verzeichnis an, aus dem Instal-
ler-Dateien in das Verzeichnis Dateiablageort kopiert werden kénnen. Das kann z. B. das
Verzeichnis des mitgelieferten Datentragers sein, der die Installer-Dateien der iba-Software
enthalt. Das Standardverzeichnis ist:
C:\ProgramData\iba\ibaManagementStudio\Server\Storage\Import

m Akzeptieren Sie Nutzungsbedingungen fiir den Internetzugang: Wenn Sie WIBU-Lizenzen
Uber das iba-Gateway aktualisieren oder das iba-Cloud-Installationsverzeichnis verwenden
mochten, bendtigt ibaManagementStudio-Server Zugang zum Internet. Daflir miissen Sie
den Nutzungsbedingungen zustimmen und die Option aktivieren.

Wenn Sie diese Option spater wieder deaktivieren, kann ibaManagementStudio-Server nicht
mehr mit dem iba-WIBU-Gateway und dem iba-Cloud-Installationsverzeichnis kommunizie-
ren. Sie kdnnen diese Funktionen dann nicht mehr nutzen.

Um die Nutzungsbedingungen zu akzeptieren oder zu widerrufen, missen Sie
ibaManagementStudio-Server-Status als Administrator ausfihren.

Einstellungen zum Web-Client und zur Agenten-initiierten Verbindung

m Listening-Schnittstelle: Wahlen Sie die Schnittstellen fir die Verbindung aus. Nicht gewahlte
Schnittstellen werden fiir die Verbindung nicht verwendet.

m Listening-Port: Stellen Sie die Portnummer fir die jeweilige Verbindung ein.
m TLS-Zertifikat: Stellen Sie das Zertifikat fir die jeweilige Verbindung ein.

Das Standard-Zertifikat wurde bei der Installation von ibaManagementStudio generiert.
Wenn Sie ein anderes Zertifikat als das Standard-Zertifikat verwenden, miissen Sie weitere
Einstellungen angeben.
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4.2 Einstellungen in ibaManagementStudio-Agent-Status

Wenn ibaManagementStudio-Agent-Status gedffnet ist, kdnnen Sie im Register Einstellungen lhr
Gerat oder die Kommunikation mit dem Server konfigurieren.

Um lhre Einstellungen zu speichern, klicken Sie auf <Einstellungen anwenden>.

E! ibaManagementStudio-Agent-5tatus — X

© Allgemein  #% Einstellungen Protokoll £ Aktualisierungen

Einstellungen

Interaktions-Port Software: 10521 -

Kommunikationsmodus: ® Server-initiiert
(O Agenten-initiiert

Server-initiierte Kommunikation

Listening-Schnittstelle: Alle Schnittstellen ~
Listening-Port: 10518 2

Zugangskennwort: sssssssee |
TLS-Zertifikat: Standard- Zertifikat v
Zertifikatspfad 15
Zertifikatspeiche Persanlich

cherort Alktueller Benutzer
Agenten-initiierte Kommunikation

erver-Adresse 192.168.123.180

3

-Port 10522

]

Einstellungen anwenden

Einstellungen zu lhrem Gerat

Interaktions-Port Software: Uber diesen Port kommuniziert ibaManagementStudio mit den
verschiedenen iba-Software-Produkten.

Wenn Sie diese Portnummer andern, missen Sie die Software-Dienste neu starten. Nur so
kann die Software sich mit ibaManagementStudio-Agenten verbinden.

Kommunikationsmodus: Wahlen Sie den Kommunikationsmodus mit dem Server. Geben Sie
weitere Einstellungen zu Ihrem gewahlten Kommunikationsmodus an.

Einstellungen zur Server-initiierten Kommunikation

Listening-Schnittstelle: Wahlen Sie die Schnittstellen fiir die Verbindung aus. Nicht gewahlte
Schnittstellen werden fiir die Verbindung nicht verwendet.

Listening-Port: Stellen Sie die Portnummer fiir die Verbindung mit dem Server ein.

Zugangskennwort: Optional konnen Sie ein Zugangskennwort fiir die Verbindung im Web-
Client setzen. Auf diese Weise konnen Sie die Verbindung zum Agenten schiitzen, sodass der
Agent nicht mit anderen Servern verbunden werden kann.

Das Kennwort muss mindestens 8 Zeichen lang sein.
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m TLS-Zertifikat: Stellen Sie das Zertifikat flr die Verbindung mit dem Server ein.

Das Standard-Zertifikat wurde bei der Installation von ibaManagementStudio generiert.
Wenn Sie ein anderes Zertifikat als das Standard-Zertifikat verwenden, miissen Sie weitere
Einstellungen angeben.

Einstellungen zur Agenten-initiierten Kommunikation
m Server-Adresse: Stellen Sie die IP-Adresse des ibaManagementStudio-Servers ein.

m Server-Port: Stellen Sie die Portnummer des ibaManagementStudio-Servers ein.

4.3 Updates liber ibaManagementStudio-Agent-Status

Wenn neue Updates fiir iba-Software-Produkte oder Lizenz-Updates zur Verfligung stehen,
informiert der ibaManagementStudio-Server auch die Agenten, siehe A Update-Dateien
und Dateiablage, Seite 63. Die WIBU-Lizenz-Updates sind Uiber das iba-WIBU-Gateway
verfligbar. Die Software-Updates und MARX-Updates stehen iber das Repository auf dem
ibaManagementStudio-Server bereit.

In ibaManagementStudio-Agent-Status im Register Aktualisierungen konnen Sie diese Updates
auch lokal durchfiihren.

EE ibaManagementStudio-Agent-5Status — X
£} Allgemein % Einstellungen Protokoll =~ Aktualisierungen

Alktualisierungen

Produkt Datei Version ‘ ‘
ibaPDA ibaPDASetup_v8.10.0.exe 8.10.0 Download
ibaCapture ibaCaptureSetup_v5.4.0.exe 54.0 Download
Lizenz-Updates

Container Details

W123456 ibaDongleUpgrade_V123456_2025_12_08_TimeLimited exe Download
130-1111222233 ABCDE-12345-ABCDE-=-= Update

Im Gegensatz zu Updates tber den Web-Client sind Updates lber
ibaManagementStudio-Agent-Status auch moglich, wenn fir das System im Web-Client keine
Berechtigung fiir Remote-Aktionen erteilt ist, siehe @A System bearbeiten, Seite 50.

Um WIBU-Lizenzen zu aktualisieren, muss ibaManagementStudio-Server mit dem iba-WIBU-Ga-
teway verbunden sein. Dateibasierte Updates werden nicht unterstitzt.

Updates fir MARX-Lizenzen funktionieren dhnlich wie Software-Updates.
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iba-Software und MARX-Lizenzen im ibaManagementStudio-Agent-Status aktualisieren
1. Laden Sie zunachst die Installer-Datei des iba-Software-Produkts oder der MARX-Lizenz her-
unter, indem Sie auf <Download> klicken.

- Die Installer-Datei wird vom ibaManagementStudio-Server auf Ihren lokalen Rechner gela-

den.

2. Offnen Sie (iber <Browsen> den lokalen Ordner, in dem die Installer-Datei liegt.

3. Installieren Sie das Software-Update oder die MARX-Lizenz mit der neuen Installer-Datei.

WIBU-Lizenzen im ibaManagementStudio-Agent-Status aktualisieren
1. Klicken Sie unter Lizenz-Updates auf <Update>, um die angegebene Lizenz zu aktualisieren.

- ibaManagementStudio-Agent stellt Giber den Server eine Verbindung zum iba-WIBU-Gate-
way her und ladt alle moglichen Lizenz-Updates.
Dieser Vorgang kann einige Minuten dauern.

2. Prifen Sie die angezeigten Lizenz-Updates und starten Sie die Aktualisierung mit <Update>.

— Die Lizenzen werden aktualisiert.

4.4

Daten fiir Support-Fille

Im Support-Fall kdnnen Sie eine ZIP-Datei erzeugen, in der alle relevanten Einstellungen und
Konfigurationen des Agenten bzw. Servers von ibaManagementStudio gesichert werden. Diese
ZIP-Datei konnen Sie an den iba-Support schicken, um Unterstltzung bei der Fehlersuche zu er-

halten.

Die Daten fiir den iba-Support kdnnen Sie an verschiedenen Stellen erzeugen.

Daten fiir Wo erzeugen Weiterfiihrender Link
ibaManagementStudio- | ibaManagementStudio-Agent-Status, siehe unten
Agent lokal auf System
im Web-Client unter Systeme und Aus- | & Allgemeine Informa-
wahl eines Systems, Register Allgemei- | tionen zu verbundenen
ne Information Systemen, Seite 36
ibaManagementStudio- | ibaManagementStudio-Server-Status, | siehe unten
Server lokal auf System

im Web-Client unter Einstellungen —
Serverkonfiguration

2 Support-Datei fiir Ser-
ver herunterladen, Sei-
te 70

komplette iba-Software
auf verbundenem System

im Web-Client unter Systeme und Aus-
wahl eines Systems, Register iba SW
Produktinformation

72 Informationen zu
iba-Software-Produkten
auf Systemebene, Sei-
te 37

spezifische iba-Software
auf verbundenem System

im Web-Client unter Systeme, Auswahl
eines Systems und spezifischer Soft-
ware, Register Allgemein

A Software-Diagnose im
Web-Client, Seite 69
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ZIP-Datei fiir Support lokal erzeugen

1. Offnen Sie auf dem System, das den Fehler erzeugt, das Kontextmeni von
ibaManagementStudio-Status mit einem Rechtsklick auf das Status-lcon.

2. Gehen Sie zu Hilfe und Support — Informationen fiir iba-Support sichern.

3. Wabhlen Sie einen Speicherort.

—> Die ZIP-Datei flir den iba-Support wird erzeugt.

Schicken Sie die ZIP-Datei an den iba-Support, sieche @A Support und Kontakt, Seite 96.

Backup-Dateien

Flr Support-Zwecke erstellt ibaManagementStudio Backup-Dateien bei jeder Systemkonfigurati-
on. Die Backup-Dateien liegen in folgendem Verzeichnis:

C:\ProgramData\iba\ibaManagementStudio\Server\Backup

4.5 Repository-Synchronisierung

Das Repository ist ein lokales Ablageverzeichnis auf dem Rechner, auf dem
ibaManagementStudio-Server lauft. Dieses Ablageverzeichnis ist fiir Installer-Dateien von iba-
Software bestimmt, die Sie dann lber den Web-Client auf den verbundenen Systemen installie-
ren kénnen.

In den Einstellungen von ibaManagementStudio-Server-Status konnen Sie den Synchronisie-
rungsmodus flr dieses Repository sowie den Ablageort einstellen, siehe @ Einstellungen in iba-
ManagementStudio-Server-Status, Seite 22. Der gewahlte Synchronisierungsmodus ist auch

im Web-Client im Hauptmenlpunkt Repository sichtbar. Die Synchronisierung findet immer im
Hintergrund statt.

Keine Synchronisierung

Bei diesem Modus wird das Repository nicht automatisch synchronisiert. Das heif3t,
ibaManagementStudio priift weder die iba-Cloud noch den Importordner, ob es neue Instal-
ler-Dateien gibt.

Wenn Sie Gber den Web-Client im Hauptmeniipunkt Repository neue Installer-Dateien hinzu-
flgen, dann erkennt ibaManagementStudio diese neuen Dateien. Auch manuell hinzugefiigte
Installer-Dateien erkennt ibaManagementStudio, wenn Sie bei der Ablage die korrekte Ordner-
struktur im Ablageort des Repositorys beachten.

Lokaler Importordner

Wenn Sie diesen Modus wahlen, geben Sie ein Verzeichnis an, aus dem ibaManagementStudio
Installer-Dateien in das Verzeichnis Dateiablageort kopieren kann. Das kann z. B. das Verzeichnis
des mitgelieferten Datentragers sein, der die Installer-Dateien der iba-Software enthalt.

ibaManagementStudio Gberprift dann regelmaRig, ob in diesem Verzeichnis neue Installer-Da-
teien verfiigbar sind, und kopiert diese dann in den Repository-Ordner.
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iba-Cloud-Installationsverzeichnis

ibaManagementStudio bietet einen Cloud-Service an, bei dem die iba AG die neusten Instal-
ler-Dateien in einer Cloud zur Verfligung stellt. Wenn Sie den Modus iba-Cloud-Installations-
verzeichnis wahlen, prift ibaManagementStudio dann taglich, ob dort neue Installer-Dateien
verfligbar sind und ladt diese dann in den Repository-Ordner.

ibaManagementStudio |adt nur die neusten Installer-Dateien der iba-Software herunter, die auf
den verbundenen Systemen installiert ist.

Im Web-Client im HauptmenUipunkt Historie sehen Sie, wann ibaManagementStudio welche
Installer-Datei heruntergeladen hat.

Hinweis

1

Wenn der Download der Installer-Datei dreimal fehlschlagt, bricht
ibaManagementStudio den Vorgang ab und sperrt die Datei. In der Aktionshis-
torie sind die Fehlversuche und Ursachen protokolliert, z. B. beschadigte Instal-
ler-Datei oder zu wenig Speicherplatz in der Dateiablage. Im Web-Client unter
Repository sind die gesperrten Installer-Dateien ebenfalls markiert, siehe & Ge-
sperrte Installer-Dateien im Repository, Seite 65.

Flr diese Funktion wird eine Internetverbindung bendtigt und Sie miissen den Nutzungsbedin-
gungen zustimmen, siehe @ Einstellungen in ibaManagementStudio-Server-Status, Seite 22.

Andere Dokumentation

Weitere Informationen zu wichtigen Einstellungen bei der Internetverbindung
von ibaManagementStudio finden Sie im "Leitfaden IT-Sicherheit". Den Leitfaden
finden Sie im Download-Bereich auf der iba-Webseite oder im iba-Hilfeportal
unter https://docs.iba-ag.com.
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5 ibaManagementStudio Web-Client

ibaManagementStudio stellt Ihnen eine Konfigurations- und Bedieneroberflache fiir lhren Web-
browser zur Verfiigung. Um alle Darstellungsformen und Funktionen in korrekter Form nutzen
zu konnen, wird momentan die Verwendung eines modernen Webbrowsers empfohlen, wie

z. B. Google Chrome, Mozilla Firefox oder Microsoft Edge.

5.1 Im Web-Client anmelden

Um den ibaManagementStudio-Server zu erreichen, benotigen Sie die IP-Adresse des Servers.
Wenn Sie sich auf dem Rechner anmelden, auf dem die Server-Anwendung installiert ist, genligt
die Localhost-Adresse.

Die Standard-Portnummer fiir den ibaManagementStudio-Server ist 10522. Wenn diese bereits
reserviert ist, kann eine andere Portnummer genutzt werden. Diese Portnummer legen Sie in
ibaManagementStudio-Server-Status fest.

1. Offnen Sie https://localhost:10522 oder https://[IP-Adresse]:[PortNr] in Ihrem Browser.

2. Melden Sie sich zur Erstanmeldung mit folgenden Zugangsdaten an.

Benutzername Admin

Kennwort Admin#1

Hinweis
° Es wird empfohlen das Initialkennwort nach der Installation zu andern, siehe
l A Kennwort dndern, Seite 92. Dadurch wird eine unautorisierte Verwendung

des Systems erschwert.
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5.2 Uberblick Systeme

Im Hauptmenii unter Systeme finden Sie einen Uberblick iiber alle Systeme, auf denen
ibaManagementStudio installiert ist und die mit dem Server verbunden sind.

Die Systemstruktur konnen Sie individuell konfigurieren, siehe @ Systeme gruppieren und orga-
nisieren, Seite 51.

= Ordner 'Client’ g admin
Systeme iba SW Produktinformation Lizenzreport Aufgaben
' D Root o920 {P Systemibersicht herunterladen {P Alle Lizenzinformationen herunterladen E Zur Dashboard-Ansicht wechseln
~ D Type o 1 o @
) E Server Name Updates Status  Verbindungsmodus ~ Host Port ibaManagementStudio Agent-Version

N B‘ Client |:| VM Test System Online  Server-initiiert 192.168.80.42 10518 2.5.0

> B vwmestsystem B @ | [E] mycomputerol [ 4 ] Online  Agenten-initiiert  192.168.82.242 55610  2.5.0

) @ MyComputerD1 o

Die Ubersicht zeigt den Status der Systeme an. ibaManagementStudio aktualisiert regelmaRig
die angezeigten Informationen. Leere Ordner oder Ordner, die aufgrund der Zugriffsberechti-
gungen flir den Benutzer nicht einsehbar sind, werden nicht angezeigt.

m rot: Das System ist offline. Sie kdnnen nur die letzten Informationen einsehen, die
ibaManagementStudio-Server vom System abrufen konnte.

m grin: Das System ist online und Sie kénnen alle Informationen einsehen, die das System
bereitstellt.

Die Benachrichtigungssymbole hinter dem Systemnamen zeigen an, ob und wie viele Alarme
oder Updates fiir das System zur Verfligung stehen.

Uber den Button <Systemiibersicht herunterladen> kénnen Sie eine Ubersicht {iber alle verbun-
denen Systeme als CSV-Datei oder JSON-Datei herunterladen.

Uber den Button <Alle Lizenzinformationen herunterladen> kénnen Sie eine ZIP-Datei erzeugen
und herunterladen, in der die Lizenzinformationen aller Systeme im ausgewahlten Ordner gesi-
chert werden. Die ZIP-Datei enthalt zusatzlich eine CSV-Datei, in der die Lizenzinformationen der
einzelnen Systeme als Text hinterlegt sind.

Wenn Sie ein System einzeln auswahlen, finden Sie noch weitere Informationen zu dem jeweili-
gen System und den installierten iba-Software-Produkten.

Uber den Zahnrad-Button oberhalb der Tabelle kénnen Sie Spalten ein- und ausblenden. Die
Reihenfolge der Spalten kdnnen Sie per Drag & Drop im Tabellenkopf dndern. Diese Anderungen
werden nur flr den aktuellen Benutzer und den verwendeten Browser gespeichert.

Ausgabe 2.5 30 @



ibaManagementStudio

ibaManagementStudio Web-Client

Ansicht Ordnerinhalt als Tabelle

Die Tabellenansicht ist die Standardansicht der Ordnerinhalte. Hier finden Sie folgende Informa-

tionen:
Name Name des verbundenen Agenten
Updates Anzahl der zur Verfiigung stehenden Updates der Software und
Lizenzen
Status Status des Systems (Online, Offline)

Verbindungsmodus

Verbindungsmodus von Server und Agent

Host

Host-Adresse des Agenten

Port

Portnummer des Agenten

ibaManagementStudio-
Agent-Version

installierte Version des Agenten

Beschreibung

Beschreibung des Systems, wie im Hauptmenupunkt Einstellungen
— Konfiguration der Systeme angegeben (standardmafig zunachst

ausgeblendet)

Ansicht Ordnerinhalt als Dashboard

Hinweis

1

P Diese Funktion ist nur mit der Lizenz ibaManagementStudio+ verfligbar.

Wenn Sie den Button <Zur Dashboard-Ansicht wechseln> klicken, sehen Sie den Ordnerinhalt als
Dashboard. Diese Ansicht beinhaltet nicht nur mehr Informationen als die Tabellenansicht, son-

dern auch Live-Daten zur Hardware der Systeme.
Ordner 'Client"

Systeme

Inhalt des Ordners iba SW Produktinformation

Lizenzreport

A D Root (o ] {J-’b Systemubersicht herunterladen @ Alle Lizenzinformationen herunterladen
~ e oen
AV E Server Name Y | EUP-Datum Y Lizenzen Y Nutzungsdauer %
A B Client a EQl VM Test System . o

130-1234567890
11/8/2022
V123456

v ) wrestsystem @@ mycomputerot 11/18/2021  maRx

v [=] mycomputero B « <« 1 » p 10 ¥ Elemente pro Seite

3 @ g admin

Aufgaben

E Zur Ansicht des Ordnerinhalts wechseln

Software-Updates Y/ Lizenz-Updates ¥  CPU Y

4.0%

a 10.0%
ibaAnalyzer 8.4.2 Update verfigbar
ibaDatCeordinator 4.1.2 Update verfugbar

ibsHD-Server 3.6.4 Update verfiigbar

1-4von 4 Elemente
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Die Tabelle zeigt folgende Informationen:

Name Name des verbundenen Agenten

EUP-Datum ndchstes ablaufendes oder abgelaufenes EUP-Datum
Lizenzen Nummer der auf System genutzten Lizenzcontainer
Nutzungsdauer Datum der nachsten ablaufenden oder abgelaufenen Lizenz

Software-Updates

Anzahl der zur Verfiigung stehenden Software-Updates

Lizenz-Updates

Anzahl der zur Verfligung stehenden Lizenz-Updates

CPU

aktuelle CPU-Nutzung des Systems

RAM

aktuelle RAM-Nutzung des Systems

Beschreibung

Beschreibung des Systems, wie im Hauptmenupunkt Einstellungen —
Konfiguration der Systeme angegeben

Verbindungsmodus

Verbindungsmodus von Server und Agent

Host

Host-Adresse des Agenten

Port

Portnummer des Agenten

ibaManagementStudio-
Agent-Version

installierte Version des Agenten

Sie kénnen die Tabelle durch Klicken auf eine Spaltentberschrift in aufsteigender oder abstei-
gender Reihenfolge sortieren.

Uber den Filter-Button kénnen Sie die Tabelleneintrige filtern.
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5.3 Ordnerebene in der Systemiibersicht

Wenn Sie einen Ordner in der Ubersicht unter dem Hauptmeniipunkt Systeme auswihlen, kén-
nen Sie verschiedene Informationen zu diesem Ordner und den darin enthaltenen Systemen
abrufen.

5.3.1 Informationen zu iba-Software-Produkten auf Ordner-Ebene

Wenn Sie einen Ordner in der Ubersicht unter dem Hauptmeniipunkt Systeme auswihlen, se-
hen Sie im Register iba SW Produktinformation eine Auswabhlliste mit iba-Software-Produkten,
die auf den Systemen in diesem Ordner installiert sind.

= Ordner "Client" g admin
Systeme Inhalt des Ordners iba SW Produktinformation Lizenzreport Aufgaben
LV D Root o 1 n ?mﬁf‘slfrx;wmdm /j ['ﬂ Mehrfache Aktualisierung
A4 D Type o 1 o ibaAnalyzer @
> E Server ibaDatCoordinator Remote-Update N4
~ B Client a il ibaDongleViewer |‘£| Aktualisieren
> MyComputer0l o ibaManagementStudio Agent
> E Location ibaManagementStudio Server
> E All Systems o 1 o ibaPDA Client

Wenn Sie ein iba-Software-Produkt auswahlen, sehen Sie aus der Produktsicht die Systeme, die
diese Software verwenden und die jeweilige Software-Version.

Wenn ein Update fir ein iba-Software-Produkt zur Verfligung steht, zeigt der Web-Client den
Button <Aktualisieren> und die verfiigbare Software-Version an.

Mit dem Button <Mehrfache Aktualisierung> kdnnen Sie das ausgewahlte iba-Software-Produkt
auf den verbundenen Systemen in diesem Ordner aktualisieren.

Fur weitere Informationen zum Remote-Software-Update, siehe & iba-Software-Produkte iiber
den Web-Client aktualisieren, Seite 65.

Sie kénnen die Tabelle durch Klicken auf eine Spaltentberschrift in aufsteigender oder abstei-
gender Reihenfolge sortieren.

Uber den Filter-Button kénnen Sie die Tabelleneintrage filtern.

Uber den Zahnrad-Button oberhalb der Tabelle kénnen Sie Spalten ein- und ausblenden. Die
Reihenfolge der Spalten kdnnen Sie per Drag & Drop im Tabellenkopf dndern. Diese Anderungen
werden nur fiir den aktuellen Benutzer und den verwendeten Browser gespeichert.
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5.3.2 Lizenzreport auf Ordnerebene
Hinweis
® Diese Funktion ist nur mit der Lizenz ibaManagementStudio+ verflgbar.

1

Wenn Sie einen Ordner in der Ubersicht unter dem Hauptmeniipunkt Systeme auswiahlen, se-
hen Sie im Register Lizenzreport eine Ubersicht aller Lizenzen, die auf den Systemen in diesem
Ordner verwendet werden.

= Ordner 'Client’ g admin
Systeme Inhalt des Ordners iba SW Produktinformation Aufgaben
N D Root n 1 o {P Nach Excel exportieren E Gruppierung umschalten
v [ e o8 e
) E Server 1 Lizenzcontainer

A4 E‘ Client Lizenz Y Nutzungsdauer Y Menge Y Demolizenz Y

> [ vviestsystem (@ ED > Lizenzcontainer: 130-1234567892 (VM Test System - WIBU)

> MyComputer0l o > Lizenzecontainer: 130-1234567890 (MyComputer01 - WIBU)
> E Location ibaPDA-Signal 31.12.2026 Unbegrenzt ~
> [ Ansystems 0P0 ibaCapture Bildfrequenz 31.12.2024 1440 e
ibaManagementStudio
ibaPDA Datenaufzeichnung... 31.12.2026 2 ~

Die Anzeige konnen Sie unterschiedlich gruppieren:

m Gruppieren nach Lizenzcontainer (Standard): Alle Produktlizenzen, die zum selben Lizenzcon-
tainer gehoren, werden in derselben Gruppe angezeigt.

m Gruppieren nach Lizenzen: Alle Lizenzcontainer, die dieselbe Produktlizenz beinhalten, wer-
den in derselben Gruppe angezeigt.

Um eine Ubersicht (iber lhre Lizenzen zu erhalten, kdnnen Sie iber den Button <Nach Excel
exportieren> eine Excel-Tabelle mit den angezeigten Lizenzinformationen nach der aktuellen
Gruppierung herunterladen. Auch die letzten verfligbaren Informationen von getrennten Syste-
men sind in dieser Tabelle enthalten. Da diese Informationen nicht aktuell sind, sind die Eintrage
mit einem Sternchen (*) gekennzeichnet.

Sie konnen die Tabelle durch Klicken auf eine Spaltentberschrift in aufsteigender oder abstei-
gender Reihenfolge sortieren.

Uber den Filter-Button kénnen Sie die Tabelleneintrage filtern.
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Uber den Zahnrad-Button oberhalb der Tabelle kdnnen Sie Spalten ein- und ausblenden. Die
Reihenfolge der Spalten kdnnen Sie per Drag & Drop im Tabellenkopf dndern. Diese Anderungen
werden nur fiir den aktuellen Benutzer und den verwendeten Browser gespeichert.

Die Tabelle zeigt folgende Informationen:

Lizenzcontainer Systemname, Lizenzcontainer und Lizenztyp zur eindeutigen Identifi-
zierung des Lizenzcontainers

Lizenz Lizenzname

Nutzungsdauer Ablaufdatum der Lizenz

Anzahl Anzahl der Lizenzen

Demo Anzeige, ob diese Lizenz eine Demolizenz ist
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5.4 Systemebene in der Systemiibersicht

Wenn Sie ein einzelnes System in der Ubersicht unter dem Hauptmenipunkt Systeme auswih-
len, kdnnen Sie verschiedene Informationen zu diesem System abrufen.

5.4.1 Allgemeine Informationen zu verbundenen Systemen

Wenn Sie ein einzelnes System in der Ubersicht unter dem Hauptmenipunkt Systeme auswéh-
len, sehen Sie im Register Allgemeine Information zundchst die allgemeinen Informationen zu
dem System. Dazu gehoéren z. B. der Name des Systems, die Host-Adresse und der Status des
Systems.

— System ‘MyComputer01* 3 @ g admin
Systeme iba SW Produktinformation 2 Hardware-Information Lizenzinformation 1 Aufgaben Alarme
AV D Root o . o @ Support-Datei fiir ibaManagementStudio Agent herunterladen
vew  ose R
> E Server all=s

MyComputer0l

v [ cient oBs@ e

This is my notebook

> :l VM Test System . o Hostname

MyComputer0l

v 2] Mycomputerol verbndungemodus
- Agenten-initiiert
ibaHD-Server Host
192.168.82.242
Agx ibaPDA Client Fore

55610

Status

Q«;- ibaPDA Server
Online

> E ot ;agigagememsmdiu Agent-version

> E All Systems (0 0\ Aktonshistorie
Benutzer Y Zeitstempel Start Y Zeitstempel Ende Y Aktion Y
admin 29.09.2026 06:12:15 29.09.2026 06:12:40 Erfolgreiches Auto-Update der WIBU-Lizenz (130-12...

Im Support-Fall kdnnen Sie Gber den Button <Support-Datei fiir ibaManagementStudio-Agent
herunterladen> eine ZIP-Datei erzeugen und herunterladen, in der alle relevanten Einstellungen
und Konfigurationen des ibaManagementStudio-Agenten gesichert werden. Diese ZIP-Datei
konnen Sie an den iba-Support schicken, um Unterstiitzung bei der Fehlersuche zu erhalten, sie-
he @ Support und Kontakt, Seite 96.

Wenn Sie die entsprechenden Berechtigungen besitzen, ist die Aktionshistorie fir dieses System
verfuigbar, siehe auch @ Historie, Seite 46.

Wenn das gewahlte System offline ist, erscheint zusatzlich ein oranger Balken mit der Zeit der
letzten Datenaktualisierung. Im Offline-Modus sehen Sie nur die letzten Informationen, die der
ibaManagementStudio-Server vom System abrufen konnte. Die Hardware-Informationen sind
nicht verfugbar.
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5.4.2 Informationen zu iba-Software-Produkten auf Systemebene

Wenn Sie ein einzelnes System in der Ubersicht unter dem Hauptmeniipunkt Systeme auswih-
len, sehen Sie im Register iba SW Produktinformation aus der Systemsicht die iba-Software-Pro-
dukte, die auf dem ausgewahlten System installiert sind, und deren Version sowie Update-Mog-
lichkeiten.

= Systern 'MyComputer01° 3 @ g admin

Systeme Allgemeine Information iba SW Produktinformation a Hardware-Information Lizenzinformation 1 Aufgaben Alarme

~ D Root o 1 o {P Produkt-Support-Dateien herunterladen I‘i] Mehrere Produkte aktualisieren
v B e o900 &
> E Server Produkitname Y Software-Komponenten Y Version Y Verfiighares Update Y Remote-Update Y
v D Client [« f ] 9Q ibaAnalyzer 240 8.4.2 |‘£‘| Aktualisieren
> B vmTestsystem (@ @ ibaHD-Server 351 364 (Y] Aktualisieren
% ibaDatCoordinator :Z:E::zz:;:::;z::; 4.04 4.1.2 |‘£‘ Aktualisieren
ibaHD-Server \.@.] ibaManagementStudio Server 2.5.0
4@ ibaPDA Client @.] ibaManagementStudio Agent 2.5.0
4«; ibaPDA Server ﬁ«; ibaPDA 10aFDA Cient 8.14.3

ibaPDA Server

Im Support-Fall kdnnen Sie Gber den Button <Produkt-Support-Dateien herunterladen> eine ZIP-
Datei erzeugen und herunterladen, in der die Support-Dateien der ausgewahlten iba-Software-
Produkte auf dem ausgewahlten System gesichert werden. Diese ZIP-Datei kénnen Sie an den
iba-Support schicken, um Unterstutzung bei der Fehlersuche zu erhalten, siehe @ Support und
Kontakt, Seite 96.

Mit dem Button <Mehrere Produkte aktualisieren> kdnnen Sie auf dem System mehrere iba-
Software-Produkte aktualisieren, sieche & Mehrere iba-Software-Produkte aktualisieren, Sei-
te 67.

Wenn das System offline ist, erscheint zusatzlich ein oranger Balken mit der Zeit der letz-

ten Datenaktualisierung. Im Offline-Modus sehen Sie nur die letzten Informationen, die
ibaManagementStudio-Server vom System abrufen konnte. Sie konnen keine Support-Dateien
erzeugen.

Sie konnen die Tabelle durch Klicken auf eine Spaltentberschrift in aufsteigender oder abstei-
gender Reihenfolge sortieren.

Uber den Filter-Button kénnen Sie die Tabelleneintrige filtern.

Uber den Zahnrad-Button oberhalb der Tabelle kénnen Sie Spalten ein- und ausblenden. Die
Reihenfolge der Spalten kdnnen Sie per Drag & Drop im Tabellenkopf dndern. Diese Anderungen
werden nur fiir den aktuellen Benutzer und den verwendeten Browser gespeichert.

Darstellungsvarianten der iba-Software-Produkte

griines lcon Software wird unterstiitzt, der Dienst lauft und Diagnosedaten sind verfiigbar.

oranges lcon | Software wird unterstiitzt, aber der Dienst ist gestoppt.

schwarzes Software wird unterstiitzt, aber Diagnosedaten sind nicht verfiigbar.
Icon

schwarze Box | Software wird noch nicht unterstitzt.
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Zu unterstUtzter iba-Software kdnnen Sie auf den einzelnen Software-Seiten weitere Informatio-

nen sowie Diagnosedaten finden, siehe @ Software-Diagnose im Web-Client, Seite 69.

5.4.3 Informationen zur eingesetzten Hardware

Wenn Sie ein einzelnes System in der Ubersicht unter dem Hauptmenipunkt Systeme auswih-
len, sehen Sie im Register Hardware-Information alle relevanten Hardware-Informationen zu
dem gewahlten System. Neben allgemeinen Informationen wie Hersteller und Betriebssystem

finden Sie hier auch Live-Daten wie die CPU-Auslastung oder Netzwerkauslastung.

Wenn das System offline ist, sind die Hardware-Informationen nicht verfligbar.

= System 'MyComputer01" g

Systeme Allgemeine Information iba SW Produktinformation 2 Hardware-Information Lizenzinformation 1 Aufgaben Alarme

v [ root (L J:} v Aligemein

Hersteller
s T oe e
Aktuelle Zeit
) E server 08.10.2026 14:04:35

v B cient 000 oo

’ g e O

v MyComputer0l o
English (United States)

ibaHD-Server 05-version

Microsoft Windows NT 10.0.20348.0 (x64)

o 1baPDA Client Name 05
Microsoft Windows Server 2022 Standard
ﬂqy ibaPDA Server Arbeitsgruppe.
WORKGROUP
> B rocation olle

Standalone Server (2)

N\ CPU

Number of CPUS

cPu information

CPU 0: Intel(R) ¥eon(R) Gold 6142 CPU @ 2.60GHz
CPU 1: Intel(R) Xeon(R) Gold 6142 CPU @ 2.60GHz

30
25
0
F W Total
B | cruso
&
W cpus1

0
11:50:02 AM11:50:07 AM11:50:12 AM11:50:17 AM11:50:22 AM11:50:27 AM11:50:32 AM11:50:37 AM11:50:42 AM11:50:47 AM11:50:52 AM 11:50:57 AM
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5.4.4 Lizenzinformationen

Wenn Sie ein einzelnes System in der Ubersicht unter dem Hauptmeniipunkt Systeme auswih-
len, kdnnen Sie im Register Lizenzinformation die Lizenzinformationen fiir den gewahlten Li-
zenztyp einsehen. Je nach Typ unterscheiden sich die zur Verfligung stehenden Informationen.
Wenn Lizenz-Updates zur Verfligung stehen, sind die Lizenzen gekennzeichnet.

Sie kdnnen alle Informationen zu den Lizenztypen Uber den Button <Download> herunterladen.
Die Auswahl der jeweiligen Dateiformate ist vom Typ abhingig. Uber den Eintrag <Alle Lizenzin-
formationen> kdnnen Sie die Informationen zu jedem Lizenztyp in jedem Dateiformat gleichzei-
tig herunterladen.

Wahlen Sie den gewiinschten Lizenzcontainer unter Verfiigbare Lizenzcontainer aus.

= System 'MyComputer01' 3 @ g admin

Systeme Allgemeine Information iba SW Produktinformation 3 Hardware-Information Lizenzinformation o Aufgaben Alarme

iba-WIBU-Gateway: (Online)

Root & pownload... ’
N D o0 o . o | Downioa Letzte Uberprifung: 12.10.2026 15:46:13
v [ type [ N1} >~ verfigbare Lizenz-Container
> E Server Details anzeigen Lizenzcontainer Remote-Update Ticket verkniipfen Y
e D o — [ Aonler - + [ .
> B vmrestsysem @B V123456 MARX [} Durchsuchen
[Wo] ibaHD-Server version Produkt Y Demo... Y Nutzungsdauer Y Menge
8.40e (8.40.7154.505) B B
gz ibaPDA Client . ibaDaVIs v 01.07.2027
~/ Containerinformationen
% ibaPDA Server B ner ibaDaVIS Tiles v 01.07.2027 288
130-12345678
) E Locaton 1 enname ibaCapture v 01.07.2027
|baAG
> 5 ansystems D00 e ibaCapture Bildfrequenz v 01.07.2027 430
WIBU CmActlicense v3.0
Container-Host ibaCapture-Livestreams v 01.07.2027 144
MyComputer0ol
ibaCapture ibaPDA-Verbin... e 01.07.2027 4
N/ EUP-Daten
ibaCapture Aufnahmekam... e 01.07.2027 24
Prod... Y EUP-... Y freie ... Y
ibaCapture GigE Vision-Ka... e 01.07.2027 3
ibaDaviIs Keine Keine
ibaCapture virtuelle Kame... e 01.07.2027 6
ibaCapture Server Keine Keine

Sie konnen die Tabelle durch Klicken auf eine Spaltentberschrift in aufsteigender oder abstei-
gender Reihenfolge sortieren.

Uber den Filter-Button kénnen Sie die Tabelleneintrige filtern.

Lizenzinformationen bei WIBU-Lizenzcontainern

Wenn Sie einen Lizenzcontainer vom Typ WIBU auswahlen, erhalten Sie folgende Informationen
zu den Lizenzen, die Gber den gewdhlten Lizenzcontainer laufen:

m CodeMeter Runtime: Version der Lizenz-Software
m Containerinformation: Informationen zum WIBU-Lizenzcontainer

m FEUP-Daten: Zeitraum, in dem Sie Updates fir die jeweilige Software erhalten
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m Lizenz-Optionen: verfiigbare Lizenzen
m Verknlipfte Tickets: Tickets, die fur dieses System bekannt sind

Uber den Button <Download> kénnen Sie die Lizenzinformationen als JSON-Datei oder WI-
BU-Quittungsdatei herunterladen.

Informationen zum WIBU-Lizenz-Update, siehe & WIBU-Lizenzen, Seite 74.

Lizenzinformationen bei MARX-Lizenzcontainern

Wenn Sie einen Lizenzcontainer vom Typ MARX auswahlen, erhalten Sie folgende Informationen
zu den Lizenzen, die Giber den gewahlten Lizenzcontainer laufen:

m Containerinformation: Informationen zum MARX-Lizenzcontainer

m Verwendete Passwérter: Software, bei der die Benutzerverwaltung aktiviert ist
m EUP-Daten: Zeitraum, in dem Sie Updates fiir die jeweilige Software erhalten
m Lizenz-Optionen: verfligbare Lizenzen

Uber den Button <Download> kénnen Sie die Lizenzinformationen als JSON-Datei oder VWR-Da-
tei herunterladen.

Informationen zum MARX-Lizenz-Update, sieche & MARX-Lizenzen aktualisieren, Seite 72.

Ausgabe 2.5 40 @



ibaManagementStudio ibaManagementStudio Web-Client

5.4.5 Alarme auf Systemebene

Wenn Sie ein einzelnes System in der Ubersicht unter dem Hauptmeniipunkt Systeme auswih-
len, sehen Sie im Register Alarme alle Meldungen, die das ausgewahlte System betreffen.

Diese Ansicht ist eine ausfiihrliche Auflistung aller Alarmmeldungen, die als Benachrichtigungs-
symbol hinter dem Systemnamen in der Ubersicht stehen.

Neben dem Alarmlevel zeigt die Tabelle den Typ an, die Startzeit des Alarms und eine Beschrei-
bung.

= System "MyComputer01" @ g admin

Systeme Allgemeine Information iba SW Produktinformation Hardware-Information Lizenzinformation Aufgaben

v [ root [« [:] >~ Axtive Alarme

v B e o8O &
> [ server Level v | Ty ¥ Startzeit ¥ | Mitteilung 7
A4 D Client o . o - ibaPDA-Server-Erfassung ... 27.9.2026 09:01:27 Die Erfassung von ibaPDA-Server wurde angehalten.
m RAM-Schwellenwert 27.9.2026 09:43:00 Die benutze RAM ist haher als 75%.
ibaHD-Server l:::llﬁ:}l
% ibaPDA Client . Level Y Typ Y Startzeit Y Endzeit A4 Mitteilung A4
> Cl MyComputer01 o m CPU-Schwellenwert 26.9.2026 19:02:21 26.9.2026 19:02:34 Die CPU-Last ist héher als 75%.
> E Location m CPU-Schwellenwert 26.9.2026 09:21:26 26.9.2026 09:22:01 Die CPU-Last ist haher als 75%.
> 3] ansystems [« F ]  Warnung ibaPDA-Server-Erfassung ... 26.9.2026 09:01:29 26.9.2026 09:14:49 Die Erfassung von ibaPDA-Server ...

Neben den aktiven Alarmen finden Sie ebenso vergangene Alarme des Systems unter Alarm-
historie. Sobald ein Alarm nicht mehr aktiv ist, wird ein Eintrag in der Historie erzeugt, z. B. bei
einem Systemneustart. Jeder Alarm in der Historie hat eine Start- und Endzeit, sodass nachvoll-
ziehbar ist, wie lange er aktiv war. Dadurch kénnen Sie die Systemereignisse nachverfolgen.

Ereignisse in der Alarmhistorie werden nach 3 Monaten gel6scht. Ereignisse, die Software-Up-
dates betreffen, finden Sie nur in der Aktionshistorie unter dem Hauptmenipunkt Historie, siehe
A Historie, Seite 46.

Sie kénnen die Tabelle durch Klicken auf eine Spaltentberschrift in aufsteigender oder abstei-
gender Reihenfolge sortieren.

Uber den Filter-Button kénnen Sie die Tabelleneintrige filtern.

Uber den Zahnrad-Button oberhalb der Tabelle kénnen Sie Spalten ein- und ausblenden. Die
Reihenfolge der Spalten kdnnen Sie per Drag & Drop im Tabellenkopf dndern. Diese Anderungen
werden nur flr den aktuellen Benutzer und den verwendeten Browser gespeichert.
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5.5 Aktuell laufende Aufgaben

Wenn Sie ein einzelnes System oder einen Ordner in der Ubersicht unter dem Hauptmeniipunkt
Systeme auswiahlen, sehen Sie im Register Aufgaben einen Uberblick tiber den Status aller Auf-
gaben, die Sie im Web-Client gestartet haben und die aktuell noch nicht beendet sind. Die Be-
nachrichtigung am Registernamen zeigt Ihnen die Anzahl der laufenden Aufgaben an.

Allgemeine Information iba SW Produktinformation 2 Hardware-Information Lizenzinformation Aufgaben n

Beschreibung Status Fortschritt Vorgang

ibaManagementStudio Agent: Erzeugen einer Sup Erfolgreich beendet @ Download X Entfernen
Installieren ibaCapture Erfolgreich beendet > Entfernen

Installieren ibaHD-Server ibaHD-Server 3.4.0 - Uninstalled @ Abbrechen

Installieren ibaPDA Aufgabe ausstehend @ Abbrechen

Das Register zeigt die folgenden Aufgaben:

m Dateien herunterladen, z. B. Support-Dateien
m Software-Updates installieren

m MARX-Dongles aktualisieren

Wenn Sie das Register Aufgaben auf Ordner-Ebene geotffnet haben, wird auch das System ange-
zeigt, auf dem die Aufgaben durchgefihrt werden.

In der Spalte Aktion kénnen Sie je nach Aufgabe und Status verschiedene Aktionen durchfiih-
ren, die Sie sonst in dem jeweiligen Dialogfenster durchflihren kbnnen, z. B. beim Update einer
Software. Sie kdnnen die Aufgabe abbrechen, wenn sie noch nicht beendet ist, oder beendete
Aufgaben aus der Liste entfernen. Generierte Download-Dateien kénnen Sie auch hier herunter-
laden.

Hinweis
® Wenn Sie Aufgaben abbrechen, kann das System in einem undefinierten Zustand
1 bleiben.
Es wird empfohlen, Aktualisierungen nur wahrend des Installer-Uploads abzubre-
chen.
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5.6 Allgemeine Alarmibersicht
Hinweis
° Diese Funktion ist nur mit der Lizenz ibaManagementStudio+ verflgbar.

1

Neben den Alarmen auf Systemebene gibt es auch eine allgemeine Ubersicht (iber die Systeme,
die offline sind oder fiir die eine Meldung vorliegt, z. B. wenn ein Software-Dienst gestoppt ist.
Diese Alarmubersicht finden Sie im Hauptmeni unter Alarm. Die Alarme basieren auf den ein-
gestellten Alarmregeln, siehe @A Alarmkonfiguration, Seite 55.

Die Alarme sind in 3 Kategorien unterteilt:

m  Offline-Systeme: Alle Systeme, die momentan offline sind
m Systemwarnungen: Alle Systeme, die online sind und einen aktiven Alarm haben

m Server-Alarme: Alle Alarme, die den Server betreffen, und deren Alarmhistorie mit Startzeit
und Endzeit. Die Ereignisse in der Alarmhistorie werden nach 3 Monaten geldscht.

Wenn Sie mit der Maus auf ein System oder eine Zelle gehen, zeigt ein Tooltip Naheres zum
Systemstatus oder dem Zelleneintrag an. Wenn Sie auf ein System oder eine Zelle klicken, 6ffnet
sich die jeweilige Ansicht.

= Alarm O admin

[=]

Offline-Systeme 1 Systemwarnungen (2 Server-Alarme

Name Y EUP-Datum v Lizenzen Y Nutzungsdauer Y Software-Updates v Lizenz-Updates Y cPU Y RAM Y
TestComputer 14.5.2027 .,9% .
MyComputer03 V654321 2442027  ibaPDA (2] -

1 d 10 ~  Elemente pro Seite 1-5von 5 Elemente

ibaManagementStudio aktualisiert regelmaBig die angezeigten Informationen. Wenn sich der
Status eines Systems dndert, z. B. wenn der Rechner hochgefahren wird, kann es sein, dass der
Eintrag in einem anderen Register erscheint oder verschwindet.

Sie kénnen die Tabelle durch Klicken auf eine Spaltentberschrift in aufsteigender oder abstei-
gender Reihenfolge sortieren.

Uber den Filter-Button kénnen Sie die Tabelleneintrige filtern.

Uber den Zahnrad-Button oberhalb der Tabelle kénnen Sie Spalten ein- und ausblenden. Die
Reihenfolge der Spalten kdnnen Sie per Drag & Drop im Tabellenkopf dndern. Diese Anderungen
werden nur flr den aktuellen Benutzer und den verwendeten Browser gespeichert.
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5.6.1 E-Mail-Benachrichtigungen

Hinweis

® Diese Funktion ist nur mit der Lizenz ibaManagementStudio+ verflgbar.

1

ibaManagementStudio kann Sie per E-Mail benachrichtigen, wenn Alarme ausgel6st oder
zurlickgesetzt werden. So bleiben Sie tGber den Zustand lhrer Systeme informiert, ohne den
Web-Client standig im Blick haben zu missen.

Um E-Mail-Benachrichtigungen von ibaManagementStudio nutzen zu kdnnen, missen Sie diese
zunachst zentral aktivieren. Fiihren Sie folgende Schritte aus, um den E-Mail-Versand einzurich-
ten.

1. Aktivieren Sie den SMTP-Server in der Serverkonfiguration, siehe & E-Mail-Einstellungen fiir
Server, Seite 52.

2. Legen Sie mindestens ein E-Mail-Konto als Absender der E-Mail-Benachrichtigung in der Ser-
verkonfiguration an, siehe @A Absenderkonten fiir E-Mail-Versand, Seite 53.

3. Aktivieren Sie die E-Mail-Benachrichtigung fiir mindestens einen Alarm in der Konfigurati-
on der Systeme und legen Sie die Empfanger fest, sieche & E-Mail-Benachrichtigungen fiir
Alarmregeln, Seite 57.

E-Mail-Empfanger und Benutzerverwaltung

Als Empfanger wahlen Sie Benutzer und Benutzergruppen aus der internen Benutzerverwal-
tung. Benutzer erhalten eine Benachrichtigung nur dann, wenn sie eine giiltige E-Mail-Adresse
hinterlegt haben und Leserechte auf das jeweilige System besitzen. Benutzer, die mehreren aus-
gewahlten Gruppen angehdoren, erhalten die E-Mail nur einmal. Empfanger, die aufgrund fehlen-
der Rechte oder fehlender E-Mail-Adresse ausgeschlossen werden, erhalten keine Meldung.

Bei Domain-Benutzern wird die E-Mail-Adresse automatisch aus dem Active Directory Gibernom-
men. Falls keine Adresse vorhanden ist, kdnnen Sie in der Benutzerverwaltung manuell eine
E-Mail-Adresse eintragen. Diese E-Mail-Adresse dient auch als Fallback. Wenn das Active Direc-
tory bei der nachsten Anmeldung eine Adresse liefert, wird die manuelle Adresse (iberschrie-
ben.

Die Sprache der E-Mails richtet sich nach der Spracheinstellung des jeweiligen Benutzers in
der Benutzerverwaltung. Wenn die Sprache auf Auto eingestellt ist, wird die Sprache des
ibaManagementStudio-Servers verwendet.

Weitere Informationen zur Benutzerverwaltung, sieche @ Benutzerverwaltung in
ibaManagementStudio, Seite 84.
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Inhalt der E-Mail-Benachrichtigung
Die E-Mail ist im HTML-Format und beinhaltet folgende Informationen:

m Name oder Alias des ibaManagementStudio-Servers

m betroffene Alarmregel

m Systeme, bei denen der Alarm fir diese Regel ausgeldst wurde
m Systeme, die von dem Alarm nicht mehr betroffen sind

m Ereignisse seit der letzten Benachrichtigung

Wenn fiir eine dieser Kategorien keine Inhalte gesendet werden kdnnen, wird die Kategorie
komplett ausgelassen.

[ibaMgS-Uberwachung] Verbindung zwischen ibaPDA-Client und ibaPDA-Server unterbrochen

Hallo,

Der ibaManagementStudio-Server Root hat Statusanderungen
fur diese Regel festgestellt:

I Verbindung zwischen ibaPDA-Client und ibaPDA-Server unterbrochen

Betroffene Systeme (1)

+ MyComputer01
Aktivitidten seit der letzten Benachrichtigung (1)

« MyComputer01—7/7/2026 9:15 AM trat auf — gelost 7/7/2026 9:38 AM

Offnen Sie ibaManagementStudio, um die Anderungen zu prifen und bei Bedarf
MaBnahmen zu ergreifen.

Automatische Nachricht— bitte nicht antworten. Sie haben Benachrichtigungen fur diese Regelin
baManagementStudio abonniert
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5.7 Historie

Hinweis

° Diese Funktion ist nur mit der Lizenz ibaManagementStudio+ verflgbar.

1

Im Hauptmenii unter Historie finden Sie einen Uberblick tiber die Aktionen und verschickten
E-Mails von ibaManagementStudio der letzten 3 Monate.

Welche Register und Eintrage Sie sehen, hangt von lhren Berechtigungen in der Benutzerverwal-
tung von ibaManagementStudio ab. Wenn Sie die Aktionshistorie nicht einsehen dirfen, 6ffnet
das Menl Historie direkt das Register E-Mail-Historie.

= Historie @ g admin

Aktionshistorie E-Mail-Historie

&
System W Benutzer hTé Zeitstempel Start W Zeitstempel Ende Y Aktion W
MyComputer0l ibamMgs 08.10.2026 14:15:25 08.10.2026 14:17:18 Erfolgreiche Sw-Aktualisierung (Datei: ibaHdSetup...
VM Test System admin 08.10.2026 14:15:19 08.10.2026 14:15:20 Erfolgreiches Auto-Update der WIBU-Lizenz (130-1...
WM Test System admin 08.10.2026 14:15:06 08.10.2026 14:15:07 Fehlgeschlagene SW-Aktualisierung (Datei: ibaHdS...

Die Tabellen in den einzelnen Registern haben die gleichen Funktionen.

Sie kdnnen die Tabelle durch Klicken auf eine Spalteniberschrift in aufsteigender oder abstei-
gender Reihenfolge sortieren.

Uber den Filter-Button kénnen Sie die Tabelleneintrige filtern.

Uber den Zahnrad-Button oberhalb der Tabelle kénnen Sie Spalten ein- und ausblenden. Die
Reihenfolge der Spalten kdnnen Sie per Drag & Drop im Tabellenkopf dndern. Diese Anderungen
werden nur fiir den aktuellen Benutzer und den verwendeten Browser gespeichert.

Aktionshistorie

Die Tabelle zeigt die Aktionen, die Giber den Web-Client ausgefiihrt wurden. Als Aktionen zdhlen
Updates der Lizenzen und der Software sowie das Hinzufligen oder Loschen von Installer-Datei-
en.

Um die Aktionshistorie einzusehen, bendtigen Sie die Berechtigung Einstellungen verwalten und
die Berechtigung, das jeweilige System einzusehen.
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Die Tabelle zeigt folgende Informationen:

System System, auf dem die Aktion ausgefiihrt wurde
Benutzer Benutzer, der die Aktion ausgefiihrt hat *
Zeitstempel Start Startzeitpunkt der Aktion

Zeitstempel Ende Endzeitpunkt der Aktion

Aktion Erfolg und Art des Updates

* Nur ein Administrator-Benutzer kann die Spalte Benutzer einsehen.

E-Mail-Historie
Die Tabelle zeigt die E-Mails, die ibaManagementStudio in Bezug auf Alarme versendet hat.

Sie sehen die E-Mails zu den Systemen, die Sie einsehen dirfen. Ein Administrator-Benutzer
sieht die E-Mails aller Systeme. E-Mails zu Server-Alarmen (Start und Stopp des Servers) sehen
Sie nur mit der Berechtigung Einstellungen verwalten.

Die Tabelle zeigt folgende Informationen:

Zeitstempel Zeitpunkt, zu dem die E-Mail verschickt wurde

E-Mail gesendet Zeigt, ob die E-Mail versendet wurde

System Systeme, die vom Alarm betroffen waren

Regelstatus Status der betroffenen Regel: Regelverletzung oder Wiedereinhaltung

der Regel

Regel Alarmregel, die verletzt wurde

Konto Konto, von dem die E-Mail verschickt wurde

Empfanger Empfanger der E-Mail
5.8 Allgemeine Informationen zu ibaManagementStudio

Im Hilfe-Men finden Sie allgemeine Informationen zu lhrer ibaManagementStudio-Version, der
genutzten Lizenz, die Nutzungsbedingungen und einen Link zum iba-Support.

Unter Hilfe finden Sie die HTML-Hilfe zu ibaManagementStudio, fir die keine Internetverbin-
dung notwendig ist. Der Eintrag iba-Hilfeportal fihrt Sie zu einer Webseite, auf der Sie alle
Dokumentationen zu iba-Produkten finden.
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6 Konfiguration im Web-Client

ibaManagementStudio bietet verschiedene Konfigurationsmaoglichkeiten fir eine effiziente Sys-
temverwaltung. Sie kénnen die Systemeinstellungen anpassen, die Ordnerstruktur organisieren
und Serverparameter konfigurieren. So bleibt die Systemanordnung lbersichtlich und flexibel.
Die folgenden Abschnitte erkldaren die einzelnen Schritte im Detail.

6.1 Systeme bearbeiten

Systeme, auf denen Sie die Agenten-Anwendung von ibaManagementStudio installiert haben,
kdnnen Sie unter Einstellungen — Konfiguration der Systeme hinzufligen, bearbeiten, |6schen
oder gruppieren.

— Konfiguration der Systeme @ g admin
+ Hinzufiigen w Loschen / Bearbeiten \/ Speichern @ Abbrechen
] Name Y Alias v Beschreibung Y Verbindungsmodus Y/ Host Y Port Y Zugangskennwort %/ Remote-Aktionen aktiviert %/
14 VM-TEST-VM VM Test System Virtuelle Maschine mit ...  Server-initiiert 192.168.80.42 10518 v X
17 MyComputer0l This is my notebook Agenten-initiiert 192.168.82.242 - X v

Die Tabelle zeigt folgende Informationen:

ID interne ID von ibaManagementStudio

Name Name des verbundenen Systems

Alias anderbarer Anzeigename des verbundenen Systems

Beschreibung eingetragene Beschreibung

Verbindungsmodus Verbindungsmodus von Server und Agent

Host Host-Adresse des Agenten

Port Portnummer des Agenten

Zugangskennwort Anzeige, ob ein Kennwort in ibaManagementStudio-Agent-Status
festgelegt ist

Remote-Aktionen akti- | Anzeige, ob auf diesem System Remote-Updates liber den Web-

viert Client zulassig sind

Sie konnen die Tabelle durch Klicken auf eine Spaltentberschrift in aufsteigender oder abstei-
gender Reihenfolge sortieren.

Uber den Filter-Button kénnen Sie die Tabelleneintrige filtern.

Informationen zu Multicast

Der UDP-Port 10517 ist nur notig, wenn Sie die Suche von Agenten vom
ibaManagementStudio-Server aus nutzen wollen. Wenn ein Multicast nicht moglich ist (z. B. bei
strikter Trennung von OT und IT), wird der Port nicht bendtigt.
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System hinzufiigen

Sie kénnen nur Systeme hinzufiigen, auf denen Sie die Agenten-Anwendung von
ibaManagementStudio installiert haben.

Es wird empfohlen, Systeme mit einer Agenten-initiierten Verbindung manuell hinzuzufligen.
Der Server findet diese Systeme nicht immer automatisch.

1. Klicken Sie auf <Hinzufliigen>.

- ibaManagementStudio sucht automatisch nach allen erreichbaren Agenten im gewahlten
Kommunikationsmodus und listet diese Systeme in einem Dialogfenster auf.

Neue Systeme hinzufiigen...

Agenten-initiierte Verbindungen Manuell hinzugefigte Verbindungen

Hostname anstelle der |F-Adresse verwenden

(D Deaktiviert

Y Name Y IP-Adresse 57 Hostname v Port Y ibaManagementStudio Agent-Version Y

v MyComputer03 192.168.82.123 COMP-03 10518 2.50

TestComputerLab 192.168.80.210 COMP-0815 10518 23.0 Zugangskennwort

2. Wahlen Sie im neu geoffneten Fenster das Register Server-initiierte Verbindungen oder
Agenten-initiierte Verbindungen.

3. Wahlen Sie ein oder mehrere Systeme aus.

Optional bei Server-initiierten Verbindungen: Geben Sie in der Zeile des neu hin-
zugefiigten Systems im Feld Zugangskennwort das Kennwort ein, das Sie in
ibaManagementStudio-Agent-Status vergeben haben, siehe & Einstellungen in ibaManage-
mentStudio-Agent-Status, Seite 24.

Optional bei Server-initiierten Verbindungen: Wahlen Sie, ob das neue System mit der IP-
Adresse oder dem Hostnamen gespeichert werden soll. Wenn die IP-Adresse nicht statisch
ist, ist es sinnvoll den Hostnamen zu verwenden.

4. Klicken Sie auf <Hinzufligen>.

- Das neue System ist nun in der Systemliste vorhanden.

5. Speichern Sie die Anderung.

- ibaManagementStudio bestitigt die Anderung und das System ist erfolgreich hinzugefiigt.

System manuell hinzufiigen
Wenn ibaManagementStudio bei der automatischen Suche das gewtlinschte System nicht findet,
kdnnen Sie das System manuell hinzufligen.

1. Klicken Sie auf <Hinzufligen>.
2. Wahlen Sie im neu getffneten Fenster das Register Manuell hinzugefiigte Verbindungen.

3. Geben Sie Hostnamen, Portnummer und ggf. Kennwort des gewlinschten Systems an und
klicken Sie auf den Button <+>.

Wahlen Sie ein oder mehrere Systeme aus und klicken Sie auf <Hinzufligen>.
Das neue System ist nun in der Systemliste hinzugefiigt.

Speichern Sie die Anderung.

v v 4+

ibaManagementStudio bestatigt die Anderung und das System ist erfolgreich hinzugefiigt.
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System bearbeiten

Hinzugefligte Systeme kdnnen Sie im Nachhinein bearbeiten, z. B. das System durch ein anderes
ersetzen oder eine Beschreibung hinzufiigen.

Waihlen Sie ein System aus und klicken Sie auf <Bearbeiten>. Im Dialog konnen Sie Folgendes
andern: Alias, Beschreibung, Hostnamen, Portnummer, Zugangskennwort, die Berechtigung fiir
Remote-Aktionen.

Hinweis
® ibaManagementStudio-Agenten kdnnen Sie immer iber den Web-Client aktua-
l lisieren, auch wenn Sie fiir das System keine Berechtigung fiir Remote-Aktionen

erteilt haben.

Klicken Sie im Dialog auf <Zuriicksetzen>, um die getroffenen Einstellungen zuriickzusetzen ein-
schlieBlich der Auswahl des zu ersetzenden Systems.

Klicken Sie im Dialog auf <Ubernehmen>, um die Anderungen fiir das System zu bestitigen.

Um die Anderungen fiir alle Systeme endgiiltig zu ibernehmen, klicken Sie auf der Seite Konfi-
guration der Systeme auf <Speichern>.

Hinweis
® Wenn Sie den Verbindungsmodus des Systems dndern wollen, miissen Sie
1 ibaManagementStudio-Agent-Status lokal auf dem jeweiligen Rechner 6ffnen

und dort die Anderung vornehmen, siehe @ Einstellungen in ibaManagement-
Studio-Agent-Status, Seite 24. Danach kénnen Sie das urspriingliche System
mit dem System ersetzen, das den neuen Verbindungsmodus hat.

System ersetzen

Uber den Dialog System bearbeiten kénnen Sie das System auch ersetzen. Dabei iibertragt
ibaManagementStudio die Benutzerberechtigungen fiir das urspriingliche System auf das neue
System.

Der Bereich Ersetzen durch zeigt Systeme an, durch die Sie das vorhandene System ersetzen
kdnnen.

Wenn Sie auf ein System im Bereich Ersetzen durch klicken, zeigen die Felder im Bereich Einstel-
lungen die Informationen des neuen Systems.

Optional bei Server-initiierten Verbindungen: Wahlen Sie, ob das neue System mit der IP-Adres-
se oder dem Hostnamen gespeichert werden soll. Wenn die IP-Adresse nicht statisch ist, ist es
sinnvoll den Hostnamen zu verwenden.

System l6schen
Entfernen Sie ein ausgewahltes Agenten-System mit <Loschen>.

Das System ist dann aus der Systemverwaltung und den Ordnerstrukturen geldscht.
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6.2 Systeme gruppieren und organisieren

Unter Einstellungen — Konfiguration der Systeme im Register Systemorganisation kbnnen Sie
Ordner anlegen, um die Systeme nach lhren Wiinschen zu gruppieren, beispielsweise nach
Standort oder logischem Zusammenhang (wie z. B. alle ibaAnalyzer-Rechner, alle ibaPDA-Rech-
ner). Dabei kann ein System auch in mehreren Ordnern enthalten sein.

Ordner anlegen und Systeme gruppieren
1. Klicken Sie auf <Hinzufligen>.

2. Geben Sie einen Ordnernamen ein und klicken Sie auf <Hinzufligen>.
- Der neue Ordner ist nun der Systemstruktur hinzugefugt.

3. Ziehen Sie per Drag & Drop die gewlinschten Systeme aus der Liste Alle Systeme in den je-
weiligen Ordner.

Ordner bearbeiten und anordnen

Um den Ordner-Namen zu dandern, wahlen Sie einen Ordner aus und klicken Sie auf <Bearbei-
ten>.

Den Namen des Root-Verzeichnisses kdnnen Sie hier nicht andern, sondern nur im Menu Server-
konfiguration, siehe @ Servernamen dndern, Seite 51.

Uber die Buttons in diesem Register kdnnen Sie die Systeme und Ordner nach Belieben anord-
nen.

6.3 Servernamen andern

Im Hauptmen unter Einstellungen — Serverkonfiguration konnen Sie den Anzeigenamen des
Servers dndern. Dieser Name wird als Root-Ordner in der SystemUibersicht angezeigt.

Geben Sie im Feld Server-Alias einen Namen ein und speichern Sie die Anderung.

= Serverkonfiguration @ g EL T
Allgemein E-Mail-Konfiguratien
{Lb Support-Datei fir ibaManagementStudio Server herunterladen \/ Speichern @ Abbrechen
server-alias
Root]

Ausgabe 2.5 51 @



ibaManagementStudio Konfiguration im Web-Client

6.4 E-Mail-Einstellungen fiir Server
Hinweis
° Diese Funktion ist nur mit der Lizenz ibaManagementStudio+ verfligbar.

1

Im Hauptmen unter Einstellungen — Serverkonfiguration — Allgemein finden Sie folgende Ein-
stellungen.

= Serverkonfiguration admin
Allgemein E-Mail-Konfiguration

&7 support Datei fur ibaManagementStudio Server herunterladen Speichern Abbrechen

s Pp 4 P

Server-alias

ibaManagementStudio for PM

werflghare Auto-Updates fiir wiBU-Lizenzen automatisch durchfihren

Deaktiviert

SMTP-Server

@D Aktiviert

E-Mail senden — Serverdienst gestartst

Deaktiviert

E-Mail senden — Serverdienst wurde angehalten

(I Deaktiviert

{Uber E-Mail-Konto senden

(Standard) Default Account 4
Cooldown-Periode

Deaktiviert =7
Empfanger v
Empfangergruppen ~

SMTP-Server

Wenn Sie diese Option aktivieren, werden E-Mail-Benachrichtigungen in ibaManagementStudio
global eingeschaltet. Zusatzlich kénnen Sie die Server-Alarm-Benachrichtigungen konfigurieren.
Wenn Sie diese Option deaktivieren, wird der gesamte E-Mail-Versand sofort beendet. Ihre wei-
teren Einstellungen sind deaktiviert, aber bleiben erhalten.

E-Mail senden — Server-Dienst gestartet/E-Mail senden — Server-Dienst angehalten

Wenn Sie eine dieser Optionen aktivieren, sendet ibaManagementStudio auch E-Mails, wenn
der ibaManagementStudio-Server gestartet oder ordnungsgemald heruntergefahren wird. Zu-
satzlich mussen Sie noch die weiteren Einstellungen konfigurieren.

Uber E-Mail-Konto senden
Wahlen Sie hier ein Absender-Konto fiir die E-Mail-Benachrichtigung aus.
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Cooldown-Periode

Legen Sie eine Mindestdauer nach dem Versand einer E-Mail fest, wahrend der keine weitere
E-Mail fiir dieselbe Regel gesendet wird. Neue Ereignisse dieser Art in diesem Zeitraum werden
nicht ignoriert, sondern in der E-Mail genannt, die nach Ablauf der Wartezeit geschickt wird.

Wenn Sie die Cooldown-Periode deaktivieren, werden sofort neue E-Mails fir auftretende
Alarme gesendet.

Empfinger/Empfangergruppen

Wahlen Sie die Benutzer oder Benutzergruppen aus der Benutzerverwaltung von
ibaManagementStudio aus, die die E-Mail erhalten sollen. Benutzer, die mehreren ausgewahl-
ten Gruppen angehoren, erhalten die E-Mail nur einmal.

<Test-E-Mail versenden>
Mit diesem Button senden Sie eine Vorschau-E-Mail an die ausgewahlten Empfanger. Damit
konnen Sie das Layout und die Zustellung der E-Mail prifen.

6.4.1 Absenderkonten fiir E-Mail-Versand

Im Hauptmeni unter Einstellungen — Serverkonfiguration — E-Mail-Konfiguration kbnnen Sie die
Absenderkonten einrichten, Gber die ibaManagementStudio Benachrichtigungen versendet.

Sie kdnnen das Standardkonto nutzen und dndern oder Sie legen ein neues Konto mit dem But-
ton <Hinzufligen> an.

= Serverkonfiguration @ g admin

Allgemein E-Mail-Kenfiguration

—l— Hinzufiigen E Lischen \/ Speichern @ Abbrechen

Konten Ie Aktiviert

@D Axtiviert

0 Default Account Koatoname

= Default Account
(o] ;

o Email account 2 pra—

Hame

Default Name

E-Mail-Adresse
ibamgs-alarming@ibamgs-email .example

N/ SMTP-Server

Anbister
Sonstige N

Hostname
localhost

Wahlen Sie ein Konto aus, das Sie nutzen mochten und aktivieren Sie es mit dem Schalter
Aktiviert. Fiillen Sie die weiteren Felder aus.

m Kontoname: Anzeigename in der Regelkonfiguration von ibaManagementStudio
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Absender

Name/E-Mail-Adresse: Absenderinformationen der gesendeten E-Mail

SMTP-Server

Anbieter:

Wahlen Sie Sonstige flir einen Standard-SMTP-Server oder Microsoft Exchange Online fir
Microsoft 365.

Bei Microsoft Exchange Online werden Tenant, Client-ID und Client-Secret abgefragt statt
Hostname, Benutzername und Kennwort.

Hostname/Port: Adresse und Port des SMTP-Servers

Zeitlimit (in Millisekunden): Wartezeit von ibaManagementStudio-Server auf Antwort von
SMTP-Server, bevor Sendeversuch abgebrochen wird

Sicherheit: Optionen fir die Verbindungssicherheit: Keine, STARTTLS oder TLS.
Die Auswahl dndert die Portnummer automatisch auf den Standard (25, 587, 465). Sie kon-
nen den Port danach noch andern.

Authentifizierung: Optionen fir die Authentifizierungsmethode: Keine, Automatisch oder
Erforderlich.

Benutzername/Kennwort: Zugangsdaten fur SMTP-Server

<Anmeldedaten testen>
Mit diesem Button testen Sie die Verbindung und Anmeldung am konfigurierten SMTP-Server.
Als Ergebnis erscheint eine Meldung.

Weitere Optionen

Als Standardkonto verwenden: Legt dieses Konto als Standardkonto fest.

Hinweis

° Wenn Sie die Einstellungen speichern, muss immer ein Konto als Standardkonto
l festgelegt sein. Dieses Konto dient als Fallback-Option, wenn Sie Konten |6schen,

die als Absender bei Alarmregeln angegeben sind.

SMTP-Kommunikation protokollieren: SMTP-Kommunikation wird fiir die Fehlerdiagnose im
ibaManagementStudio-Server-Protokoll aufgezeichnet.

Uberpriifung der SSL-Zertifikatssperrung deaktivieren: Uberspringt die Priifung der Zertifi-
katssperrung. Diese Funktion ist nur in eingeschrankten Netzwerken erforderlich.
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6.5 Alarmkonfiguration

Hinweis

° Diese Funktion ist nur mit der Lizenz ibaManagementStudio+ verflgbar.

1

Unter Einstellungen — Konfiguration der Systeme im Register Alarmkonfiguration konnen Sie
einstellen, zu welchen Alarmen Sie in Systemibersicht oder per E-Mail benachrichtigt werden
wollen und welche Alarmklasse die Alarme haben.

Fir alle Meldungen kdnnen Sie Alarmregeln einstellen, die global fir alle Systeme gelten oder
fur einzelne Systeme angepasst werden kdnnen, siehe & Alarmregeln konfigurieren, Seite 56.
Uber die Alarmregeln kénnen Sie auch die Uberwachung einzelner Alarmregeln fiir spezifische
Systeme ausschalten oder einschalten, wenn Sie den Schalter Globale Regel liberschreiben nut-
zen.

Fir die Alarmiiberwachung kénnen Sie auch E-Mail-Benachrichtigungen nutzen, siehe
A E-Mail-Einstellungen fiir Server, Seite 52.

= Konfiguration der Systeme ® K amn

\/ speichem () Abbrechen

Systeme  Systemorganisation  [GCMUUSULENCHELY

Bereich Y Aktiviert Y Level Y | Anwendungsbereich... v Details

ML=his i -——n & et
@ Hewien

v [ e RAM-Schwellenwert Global

o bSehwellenwert X

> [ senver ‘speicherplatz-Schwellenwert X x X Global

-) Aktiviert

v [ dient ibaHD-server-Dienst angehalten v N X Global [P —

@D Axtiviert

Global

[ M Testsysten  iba nicht ausgefilhrt v v X

[ ERVCTRER ibavision angehalten v v X

wendung wi

Global g darnesienaen ingen

> [ rocation ibaCapture-Dienst angehaiten N N X Global  comsemengnproen a A

ibaCapture-Erfassung angehalten v v X Global

ibaPDA-Server-Dienst angehaiten v v v Global

Warnung

Warnung

Warnung

Warnung

Warnung

Warmung Dauerdes chuellenverts n Sekun

30
ibaPDA-Server-Erfassung angehalten v v v Warnung Global
v/ Einstellungen fiir E-Mail-Benachrichtigungen

Warnung Global

Warnung

Warnung

Warnung

ibaPDA-Client geschlossen X X X

System Ag feakeivieren). Alle
globalen xeqer bernommen.

1baPDA-Client und ibaHD-Server nicht mehr .. v v v

ibaPDA-Client und ibaPDA-Server nicht mehr... v v v System

Global aggregationstenster

ibaCMC-Dienst angehalten N v X
1Minute

Cosidounperode

Global
obe 15 Minuten v

EUP-Datum der Lizenz lauft ab ~ v X

Dber c-wasontosencen
Global o

Lizenz lsuft ab
izenz lauft a v v X (Standard) Email account 2

Auf der linken Seite wahlen Sie die Systeme aus, fir die Sie Alarmregeln konfigurieren wollen.
Wenn Sie Global wahlen, konnen Sie Regeln fiir alle Systeme und fir den Server konfigurieren.

Alarmregeln fiir einzelne Systeme, die von der globalen Regel abweichen, liberschreiben die glo-
bale Regel fiir dieses System.

Hinweis
P Obwobhl Sie Alarme fiir alle Systeme konfigurieren kdnnen, funktioniert die Uber-
l wachung der Alarme nur auf Systemen mit ibaManagementStudio-Agent v2.3.0

oder héher. Beim Speichern Ihrer Anderungen an der Alarmregel werden Sie be-
nachrichtigt, wenn die Uberwachung nicht unterstiitzt wird.
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Die Tabelle in der Mitte listet alle Alarmregeln auf. Die einzelnen Regeln kbnnen Sie unter
Details rechts bearbeiten.

ibaManagementStudio bietet 3 verschiedene Regelarten, die Sie konfigurieren kdnnen.

m Zustandsregeln: Stopp eines Software-Services oder Trennung von Verbindungen
m Regeln fiir Schwellenwerte: Uberschreitung von Schwellenwerten bei Hardware-Ressourcen
m Regeln flr Ablaufdaten: Bald auslaufende Lizenzen und Zertifikate

Die Zustandsregeln haben nur die Standardeinstellungen. Die anderen Regelarten bieten jeweils
zusatzliche Einstellungen.

Regeln fiir Serveralarme
Die Serveralarme konfigurieren Sie unter Global. Es gibt 3 Serveralarme, die Sie unten in der
Alarmliste finden.

Da die Serveralarme nur als globale Regeln gelten, kénnen Sie diese nicht systemspezifisch an-
dern.

Alarmregeln konfigurieren

Um Alarme zu konfigurieren, Uberlegen Sie zunachst, welche Alarme global fir alle Systeme
Uberwacht werden und welche nur fir ausgewahlte Systeme relevant sind.

1. Wahlen Sie in der Auflistung links entweder Global oder ein spezifisches System aus.
2. Wahlen Sie in der Tabelle in der Mitte die Regel aus, die Sie anpassen wollen.

3. Wenn Sie eine Regel spezifisch fir das gewahlte System andern wollen, aktivieren Sie rechts
unter Details die Einstellung Globale Regel liberschreiben.

4. Andern Sie die Einstellungen der Alarmregel und E-Mail-Benachrichtigungen nach Bedarf.

Weitere Informationen zur E-Mail-Benachrichtigung siehe & E-Mail-Benachrichtigungen fiir
Alarmregeln, Seite 57.

Wenn Sie die Uberwachung fiir eine Software komplett ausschalten, ist die Software in der Sys-
temubersicht mit einem Symbol gekennzeichnet. So erkennen Sie, bei welcher Software Sie fiir
das jeweilige System keine Meldungen erhalten.

Standardeinstellungen der Alarmregeln
m Globale Regel iiberschreiben: nur flr systemspezifische Alarmregeln

Wenn Alarmregeln fiir einzelne Systeme von der globalen Regel abweichen sollen, miissen
Sie diese Option aktivieren. Erst dann kdnnen Sie weitere Einstellungen anpassen.

Serveralarme konnen Sie nicht systemspezifisch andern.
m Kategorie: Dieses Feld zeigt den Namen der Regel an.

m Aktiviert: Wenn Sie diese Option aktivieren, wird die Alarmregel global oder systemspezifisch
Uberwacht.

m  Web-Benachrichtigungen aktiv: Wenn Sie diese Option aktivieren, erscheint ein Benachrich-
tigungssymbol fiir die Alarmregel.

m Level: Wahlen Sie aus, welche Wichtigkeit die Benachrichtigung darstellt: Info, Alarm oder
Warnung.
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Einstellungen der Schwellenwertregeln

m Schwellenwert (in Prozent):. Geben Sie einen Wert in Prozent an, der als Schwellenwert fir
die Uberwachung dient.

m \Vergleichsoperator: Zeigt an, ob der Alarm bei Uberschreiten oder Unterschreiten des
Schwellenwerts ausgelost wird (nicht editierbar).

m Schwellenwertdauer (in Sekunden): Geben Sie die Dauer in Sekunden an, wahrend der der
Schwellenwert liberschritten oder unterschritten bleiben muss, bevor der Alarm ausgel6st
wird.

Einstellungen der Ablaufregeln

Zeit vor Ablauf (in Tagen): Stellen Sie ein, ab wie vielen Tagen vor dem Ablaufdatum ein Alarm
angezeigt werden soll.

6.5.1 E-Mail-Benachrichtigungen fiir Alarmregeln

Hinweis

° Diese Funktion ist nur mit der Lizenz ibaManagementStudio+ verfiigbar.

1

Wenn Sie bei Alarmen per E-Mail benachrichtigt werden wollen, kdnnen Sie die Benachrichti-
gung alarmspezifisch unter Einstellungen — Konfiguration der Systeme im Register Alarmkonfigu-
ration einstellen.

Die allgemeinen Einstellungen konfigurieren Sie fiir jeden Alarm auf globaler Ebene, dem obers-
ten Ordner im Verzeichnisbaum links. Auf Systemebene kdnnen Sie die Benachrichtigung dann
jeweils ein- und ausschalten, aber z. B. keine anderen Empfanger eintragen.

N/ Einstellungen fir E-Mail-Benachrichtigungen

E-Mzil-Benachrichtigungen aktiviert

@D ~ktiviert
Aggregationsfenster
1 Minute hd
Cookdown-Pericde
Deaktiviert hd
Uber E-Mail-tonto senden
(Standard) Default Account N
Empfinger

R
Empfangergruppen v

Test-E-Mail senden

Jeder Alarm auf globaler Ebene hat folgende Einstellungen fiir die E-Mail-Benachrichtigungen:
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E-Mail-Benachrichtigungen aktiviert

Um E-Mail-Benachrichtigungen zu erhalten, miissen Sie diese Option auf globaler Ebene aktivie-
ren. Diese Option kdnnen Sie auf Systemebene nur aktivieren oder deaktivieren, wenn sie auf
globaler Ebene aktiviert ist.

Aggregationsfenster

Wahlen Sie aus der Liste die Zeit aus, wie lange ibaManagementStudio nach dem ersten erkann-
ten Ereignis wartet, bevor die E-Mail gesendet wird. Alle Ereignisse dieser Regel, die innerhalb
dieses Zeitraums auftreten, werden in einer einzigen E-Mail zusammengefasst.

Cooldown-Periode

Legen Sie eine Mindestdauer nach dem Versand einer E-Mail fest, wahrend der keine weitere
E-Mail fur dieselbe Regel gesendet wird. Neue Ereignisse dieser Art in diesem Zeitraum werden
nicht ignoriert, sondern in der E-Mail genannt, die nach Ablauf der Wartezeit geschickt wird.

Wenn Sie die Cooldown-Periode deaktivieren, werden sofort neue E-Mails fur auftretende
Alarme gesendet.

Uber E-Mail-Konto senden
Wahlen Sie hier ein Absender-Konto fiir die E-Mail-Benachrichtigung aus.

Empfianger/Empfangergruppen

Wahlen Sie die Benutzer oder Benutzergruppen aus der Benutzerverwaltung von
ibaManagementStudio aus, die die E-Mail erhalten sollen. Benutzer, die mehreren ausgewahl-
ten Gruppen angehoren, erhalten die E-Mail nur einmal.

<Test-E-Mail versenden>
Mit diesem Button senden Sie eine Vorschau-E-Mail an die ausgewahlten Empfanger. Damit
kdnnen Sie das Layout und die Zustellung der E-Mail priifen.

Versandverhalten mit Aggregationsfenster und Cooldown-Periode

ibaManagementStudio-Server priift jede Minute, ob eine Alarmregel verletzt wurde und ein
E-Mail gesendet werden soll. Der E-Mail-Versand lauft wie folgt ab:

1. Erkennung einer Anderung: Ein neuer Alarm fiir die Regel tritt seit der letzten E-Mail auf.

2. Aggregationsfenster: ibaManagementStudio wartet den Aggregationszeitraum nach der er-
kannten Anderung ab.

3. E-Mail-Versand: Nach Ablauf des Aggregationszeitraums verschickt ibaManagementStudio
eine E-Mail mit allen Anderungen, auch wenn der Alarm zwischenzeitlich aufgehoben wur-
de.

4. Cooldown-Periode: Nachdem eine E-Mail versendet wurde, wartet ibaManagementStudio
mit dem Versand weiterer E-Mails, bis die eingestellte Cooldown-Periode abgelaufen ist.

Wenn in dieser Zeit Anderungen auftreten, verschickt ibaManagementStudio eine E-Mail
nach Ablauf der Cooldown-Periode und des neuen Aggregationsfensters.

Wenn die Cooldown-Periode vorbei ist, kann der E-Mail-Versand erneut nach diesem Muster
starten.
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In der nachsten E-Mail werden immer alle Ereignisse bezlglich einer Alarmregel mit Zeitstempel
aufgezahlt, die seit der letzten E-Mail noch nicht verschickt wurden. So erfahren Sie auch von

kurzzeitigen Alarmen.

Wenn ibaManagementStudio-Server neu gestartet wird, zahlen das Aggregationsfenster und
Cooldown-Periode weiter. Der Benachrichtigungsstatus bleibt ebenfalls erhalten.

Wenn E-Mails nicht versendet werden konnen, z. B. weil der SMTP-Server nicht erreichbar ist,
beginnt die Cooldown-Periode auch nicht. Wenn ibaManagementStudio das nachste Mal auf
Anderungen priift, wird erneut versucht, die E-Mail zu versenden. Die Empfinger erhalten dann

nur eine E-Mail mit allen Ereignissen.

6.5.2

Alarmliste

Folgende Alarme kann ibaManagementStudio im Web-Client anzeigen.

gehalten

Alarmregel Alarmtyp | Beschreibung Angezeigter Text
CPU-Schwellenwert Schwel- Uberwachung der CPU-Auslas- Die CPU-Last ist ho-
lenwert | tung des jeweiligen Systems; her als "x" %.

Alarm bei Uberschreitung des

Schwellenwerts
RAM-Schwellenwert Schwel- Uberwachung der RAM-Auslas- Der benutzte RAM ist

lenwert | tung des jeweiligen Systems; hoher als "x" %.

Alarm bei Uberschreitung des

Schwellenwerts
Speicherplatz-Schwel- | Schwel- Uberwachung des freien Spei- Der freie Speicher-
lenwert lenwert cherplatzes von allen verfligbaren | platz ist kleiner als

Partitionen des jeweiligen Sys- "x" %.

tems;

Alarm bei Unterschreitung des

Schwellenwerts
ibaHD-Server-Dienst Zustand | Uberwachung des Der ibaHD-Ser-
angehalten ibaHD-Server-Diensts auf dem ver-Dienst ist ange-

jeweiligen System; halten.

Alarm bei Stopp des Diensts
ibaHD-Server angehal- | Zustand | Uberwachung von ibaHD-Server, |ibaHD-Server ist an-
ten wenn Dienst lauft; gehalten.

Alarm bei Stopp von ibaHD-Server
ibaVision-Anwendung | Zustand Uberwachung von ibaVision, ibaVision wird nicht
[auft nicht wenn Dienst lauft; ausgefihrt.

Alarm bei Stopp von ibaVision
ibaVision angehalten | Zustand Uberwachung des ibaVision ist angehal-

ibaVision-Diensts auf dem jeweili- | ten.

gen System;

Alarm bei Stopp des Diensts
ibaCapture-Dienst an- | Zustand | Uberwachung des Der ibaCap-

ibaCapture-Diensts auf dem je-
weiligen System;
Alarm bei Stopp des Diensts

ture-Dienst ist ange-
halten.
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Alarmregel Alarmtyp | Beschreibung Angezeigter Text
ibaCapture-Erfassung | Zustand Uberwachung der Videoaufzeich- | Die ibaCapture-Erfas-
angehalten nung in ibaCapture, wenn Dienst | sung ist angehalten.
[auft;
Alarm bei Stopp der Videoauf-
zeichnung in ibaCapture
ibaPDA-Server-Dienst | Zustand | Uberwachung des ibaPDA-Ser- ibaPDA-Server ist an-
angehalten ver-Diensts auf dem jeweiligen gehalten.
System;
Alarm bei Stopp des Diensts
ibaPDA-Server-Erfas- | Zustand | Uberwachung der Datenerfas- Die Erfassung auf
sung angehalten sung auf ibaPDA-Server, wenn ibaPDA-Server ist an-
Dienst lauft; gehalten.
Alarm bei Stopp der Erfassung in
ibaPDA
ibaPDA-Client ge- Zustand | Uberwachung von ibaPDA-Client; |ibaPDA-Client wird
schlossen Alarm bei Stopp von ibaPDA- nicht ausgefihrt.
Client
ibaPDA-Client und Zustand | Uberwachung der Verbin- ibaPDA-Client ist
ibaHD-Server nicht dung von ibaPDA-Client zu nicht mit ibaHD-
verbunden ibaHD-Server; Server verbunden.
Alarm bei Trennung der Verbin-
dung
ibaPDA-Client und Zustand | Uberwachung der Verbindung ibaPDA-Client ist
ibaHD-Server nicht von ibaPDA-Client zu ibaPDA-Ser- | nicht mit ibaPDA-Ser-
verbunden ver; ver verbunden.
Alarm bei Trennung der Verbin-
dung
ibaCMC-Dienst ange- | Zustand Uberwachung des ibaCMC wird nicht
halten ibaCMC-Diensts auf dem jeweili- | ausgefiihrt.
gen System;
Alarm bei Stopp des Diensts
ibaDaVIS-Dienst ange- |Zustand | Uberwachung des Der ibaDaVIS-Dienst
halten ibaDaVIS-Diensts auf dem jeweili- | ist angehalten.
gen System;
Alarm bei Stopp des Diensts
ibaDatCoordina- Zustand Uberwachung des Der ibaDatCoordina-
tor-Dienst angehalten ibaDatCoordinator-Diensts auf tor-Dienst ist ange-
dem jeweiligen System; halten.
Alarm bei Stopp des Diensts
EUP-Datum der Lizenz | Ablaufda- | Uberpriifung der EUP-Daten auf | "Y" EUP-Datum l4uft
[duft ab tum dem jeweiligen System; in "x" Tagen ab.

Alarm bei Ablaufdaten, die im an-
gegebenen Zeitraum liegen oder
vergangen sind.

"Y" EUP ist abgelau-
fen.
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Alarmregel Alarmtyp | Beschreibung Angezeigter Text
Lizenz lauft ab Ablaufda- | Uberpriifung der Nutzungsdauer |"Z-Lizenz" |3uft in "x"
tum der Lizenzen auf dem jeweiligen | Tagen ab.
System; ) o "Z-Lizenz" ist abgelau-
Alarm bei Ablaufdaten, die im an- fen.
gegebenen Zeitraum liegen oder
vergangen sind.
ibaManagementStu- Ablaufda- | Uberpriifung des Zertifikats von Das Zertifikat flr die
dio-Agent-Zertifikat tum ibaMgS-Agent auf dem jeweiligen | Agenten-initiierte
luft ab System; Kommunikation lauft
Alarm bei Ablaufdaten, die im an- | in "x" Tagen ab.
gegebenen Zeitraum liegen oder
vergangen sind.
Software-Update ver- | Zustand Uberpriifung des Repositorys im | Software-Update ver-
fligbar ibaMgS-Web-Client, um verfig- | fligbar
bare Software-Updates auf dem
jeweiligen System zu finden;
Alarm bei Verflgbarkeit neuerer
Software-Versionen
Lizenz-Update verflg- | Zustand Uberpriifung der verfiigbaren Lizenz-Update verflig-
bar Lizenz-Update-Moglichkeiten fir | bar
das jeweilige System;
Alarm bei Verfligbarkeit neuer
Lizenz-Updates
ibaManagementStu- Ablauf- Uberpriifung des Zertifikats von | Das Zertifikat fiir die
dio-Server-Zertifikat datum ibaMgS-Server auf dem jeweili- Server-initiierte Kom-
lauft ab (Server) | gen System; munikation lauft in
Alarm bei Ablaufdaten, die im an- | "x" Tagen ab.
gegebenen Zeitraum liegen oder
vergangen sind.
ibaManagementStu- Ablauf- Uberpriifung der Nutzungsdauer | Die Lizenz fiir ibaMa-
dio-Server-Lizenz lauft | datum der Lizenz von ibaMgS-Server auf | nagementStudio-Ser-
ab (Server) | dem jeweiligen System; ver lauft in "x" Tagen
Alarm bei Ablaufdaten, die im an- | ab.
gegebenen Zeitraum liegen oder
vergangen sind.
Repository-Status nicht | Zustand Uberwachung des Repositorys Das Repository der In-
verfligbar (Server) | auf dem ibaMgS-Server; stallationsprogramme
Alarm bei nicht verfligbarem Re- | ist nicht verfiigbar.
pository
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6.6 Remote-Zugangsdaten speichern

Hinweis

° Diese Funktion ist nur mit der Lizenz ibaManagementStudio+ verfligbar.

1

Wenn Sie Remote-Zugangsdaten fir Systeme hinterlegen, missen Sie bei Software-Updates auf
diesen Systemen die Zugangsdaten nicht erneut angeben. Vor allem wenn Sie mehrere Systeme
gleichzeitig aktualisieren, kdnnen Sie sich viel Zeit sparen, siehe @ iba-Software-Produkte auf
mehreren Systemen aktualisieren, Seite 68.

Im Hauptmen unter Einstellungen — Zugangsdaten zu Remote-Systemen kbnnen Sie Zugangs-
daten fiir jedes System hinterlegen, auf das Sie Zugriff haben. Diese Zugangsdaten werden nur
flr lhren ibaManagementStudio-Benutzer gespeichert und haben keine Auswirkungen auf die
Einstellungen anderer Benutzer.

1. Tragen Sie fir die gewiinschten Systeme einen Remote-Benutzernamen und das entspre-
chende Kennwort als Standarddaten ein.

= Zugangsdaten zu Remote-Systemen @ g admin

\/ Speichern @ Abbrechen

N Zugangsdaten zu Remote-Systemen

Name Standard-Remotebenutzername Standard-Remotekennwort
v [ root
Av D Type
N D Server
D Server0l usernamel sSEssssssRsNRRRRRIRRRRES
> [ dlient

2. Bestatigen Sie die Eingaben mit <Speichern>.

Hinweis
® Die Remote-Zugangsdaten werden in der Datenbank des
l ibaManagementStudio-Servers durch mehrschichtige Zwei-Faktor-Verschlisse-

lung gesichert.

Die Entschlisselung ist ausschliefSlich durch den Serverprozess auf dem System
moglich, auf dem die Daten urspriinglich verschlisselt wurden. Selbst bei vollem
Datenbankzugriff ist eine Entschliisselung durch Dritte (einschlielich iba-Mitar-
beiter) nicht moglich.
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7 Verwaltung der iba-Software im Web-Client

ibaManagementStudio bietet verschiedene Funktionen zur effizienten Verwaltung der iba-Soft-
ware. Sie kbnnen das Software-Repository organisieren, Remote-Updates durchfiihren, Support-
falle erstellen und Lizenzen aktualisieren. Diagnose- und Supportfunktionen helfen dabei, Pro-
bleme friihzeitig zu erkennen und zu beheben. Die folgenden Abschnitte erklaren die einzelnen
Schritte im Detail.

7.1 Update-Dateien und Dateiablage

Hinweis

° Diese Funktion ist nur mit der Lizenz ibaManagementStudio+ verflgbar.

1

Installer-Dateien fir Updates von unterstitzten iba-Software-Produkten kénnen Sie im Web-
Client Gber den Hauptmenipunkt Repository in die lokale Dateiablage laden. Die Dateien lie-
gen in einer Dateiablage auf dem Rechner, auf dem ibaManagementStudio-Server lauft, siehe
A Einstellungen in ibaManagementStudio-Server-Status, Seite 22.

Hinweis
P ibaManagementStudio erstellt eine Ordnerstruktur im Repository-Verzeichnis,
1 die Sie nicht andern oder |6schen diirfen. Ansonsten funktionieren das Reposito-

ry und das Remote-Update nicht mehr.

Wenn Sie den Speicherort fiir das Repository dndern, kdnnen Sie auswahlen,
dass die bisherigen Daten an den neuen Ort Ubertragen werden. Dadurch kén-
nen Sie sicherstellen, dass das Repository und das Remote-Update weiterhin
korrekt funktionieren.

= ; O Ldmi
= Repository @ P admin
+ Hinzufiigen m Laschen C Aktualisieren Synchronisierungsmodus: iba-Cloud-Installationsverzeichnis [Online)
Letzte Uberprufung: 07.10.2026 13:17:44

Ausgewshites iba SW-Produkt

ibaCapture ™
SW-Produktiyp % | Version des Installationsprogramms Y Datei des Installationsp Y
I:n ibaCapture 5.7.0 ibaCaptureSetup v5.7.0.exe

I:ﬂ ibaCapture 5.7.1 ibaCaptureSetup_v5.7.1.exe

Um das Repository im Web-Client einzusehen und zu bearbeiten, bendtigen Sie in der Benutzer-
verwaltung von ibaManagementStudio die Berechtigung Einstellungen verwalten.

Mit den Installer-Dateien im Repository kdnnen Sie unterstiitzte iba-Software-Produkte tGber
den Web-Client aktualisieren, siehe @ iba-Software-Produkte i(iber den Web-Client aktualisieren,
Seite 65, oder auch lokal Gber ibaManagementStudio-Agent-Status im Register Aktualisierun-
gen, siehe A Updates (iber ibaManagementStudio-Agent-Status, Seite 25.
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Sie kénnen die Tabelle durch Klicken auf eine Spaltentberschrift in aufsteigender oder abstei-
gender Reihenfolge sortieren.

Uber den Filter-Button kénnen Sie die Tabelleneintrige filtern.

Hinweis
P ibaManagementStudio unterstitzt nur das Update der iba-Software-Produkte.
l Neuinstallationen kdnnen Sie nicht Gber ibaManagementStudio durchfiihren.

Ansicht der verfiigbaren Installer-Dateien fiir Updates

Im HauptmenUlpunkt Repository konnen Sie tGber eine Auswabhlliste das jeweilige iba-Software-
Produkt mit den verfligbaren Installer-Dateien einsehen. Die Auswabhlliste beinhaltet alle unter-
stitzten iba-Software-Produkte. ibaManagementStudio zeigt fiir jedes iba-Software-Produkt die
Version der Installer-Datei sowie ihren Namen an.

Installer-Dateien fiir Updates iiber den Web-Client ins Repository laden
1. Klicken Sie im Hauptmenipunkt Repository auf <Hinzufligen>.

Um Installer-Dateien hinzuzufiigen, ist das in der Liste ausgewahlte iba-Software-Produkt
nicht relevant.

2. Wahlen Sie die Installer-Datei (iber <Datei auswahlen> aus.

Bereits vorhandene Installer-Dateien mit demselben Namen werden Uberschrieben. Wenn
diese Dateien jedoch gerade verwendet werden, bricht ibaManagementStudio das Hochla-
den ab.

3. Klicken Sie auf <Hochladen>, um die Datei zur Dateiablage hinzuzufiigen.
4. Bestatigen Sie den Upload mit <OK>.

- Wenn Sie die entsprechende Software in der Auswabhlliste auswahlen, sehen Sie die neu hin-
zugefiigte Installer-Datei.
Wenn Sie die neue Installer-Datei nicht sehen und beim Hochladen keine Fehler aufgetreten
sind, klicken Sie auf <Aktualisieren>.

- ibaManagementStudio aktualisiert die Update-Benachrichtigungen in der Systemdibersicht.

Dateien aus dem Repository l6schen
Altere Installer-Dateien kdnnen Sie auch tiber den Web-Client I6schen.

1. Wahlen Sie Installer-Dateien einer Software aus.
2. Klicken Sie auf <Loschen> und bestatigen Sie die Abfrage.

- Die Installer-Dateien sind aus dem Repository im Web-Client und somit auch aus der lokalen
Dateiablage des Servers geloscht.

Hinweis

° Die neueste Installer-Datei einer Software kdnnen Sie nicht |6schen.

1
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Gesperrte Installer-Dateien im Repository

ibaManagementStudio sperrt Installer-Dateien, wenn der Download dreimal fehlschlagt, z. B.
weil die Installer-Datei beschadigt ist oder zu wenig Speicherplatz in der Dateiablage zur Verfi-
gung steht.

Details zu den fehlgeschlagenen Downloads finden Sie in im Hauptmeni unter Historie im Regis-
ter Aktionshistorie.

Sie kénnen den Download mit dem Button <Aktualisieren> erneut sperren.

Im Hauptmen unter Repository sind blockierte Dateien mit einem Banner gekennzeichnet, das
die Anzahl der fehlgeschlagenen Downloads und den Grund anzeigt. Weitere Details zu den fehl-
geschlagenen Downloads finden Sie im Hauptmenu unter Aktionshistorie.

Sie haben 2 Mdglichkeiten, die Blockierung einer Installer-Datei aufzuheben:

m Laden Sie die Installer-Datei mit dem Button <Aktualisieren> manuell herunter. Wenn der
Download erfolgreich ist, wird die Blockierung aufgehoben. Wenn auch der manuelle Down-
load fehlschlagt, bleibt die Blockierung bestehen.

m Aktualisieren Sie den ibaManagementStudio-Server auf eine neuere Version. Durch die Ak-
tualisierung werden alle Blockierungen zuriickgesetzt.

7.2 iba-Software-Produkte liber den Web-Client aktualisieren
Hinweis
° Diese Funktion ist nur mit der Lizenz ibaManagementStudio+ verflgbar.

1

Vom Web-Client aus kdnnen Sie unterstitzte iba-Software-Produkte auf den verbundenen Sys-
temen aktualisieren. Neuinstallationen der iba-Software-Produkte oder Downgrades der Soft-
ware-Version sind nicht moglich.

Vor der Installation der Software lberprift ibaManagementStudio Gber verschiedene Verfahren
die Authentizitat der Installer-Dateien und das EUP-Datum. Wenn das aktuell lizenzierte EUP-
Datum die neue Software-Version nicht abdeckt, wird die Installation abgebrochen.

Wahrend der Installation werden die Dienste der jeweiligen iba-Software-Produkte auf dem Sys-
tem angehalten.

Den Status des Updates konnen Sie jederzeit im Register Aufgaben nachvollziehen.

Hinweis
P Um auf einem verbundenen System ein Remote-Update durchzuflihren, miissen
l Sie sich auf diesem System mit einem lokalen Windows-Konto anmelden kon-

nen, das die Berechtigung fiir Installationen hat. Diese Informationen kbnnen
Sie auch im Web-Client hinterlegen, siehe & Remote-Zugangsdaten speichern,
Seite 62.
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Voraussetzungen

m Fir das System, auf dem Sie das Remote-Update durchfiihren wollen, ist die Berechtigung
flr Remote-Aktionen erteilt, sieche & System bearbeiten, Seite 50.

m Auf dem System, auf dem Sie das Remote-Update durchfiihren wollen, lauft
ibaManagementStudio-Agent (v2.2.0 oder héher) und eine Verbindung zum
ibaManagementStudio-Server besteht.

m ibaManagementStudio unterstiitzt das gewahlte iba-Software-Produkt.

m In der Benutzerverwaltung von ibaManagementStudio haben Sie die Berechtigung "Bearbei-
ten" fir das jeweilige System.

m Im Repository im Web-Client sind Update-Dateien vorhanden.

7.2.1 iba-Software-Produkte einzeln aktualisieren
Hinweis
P Beachten Sie, dass beim Update der Dienst der Software-Produkte angehalten
l wird. Das heildt, dass z. B. ibaPDA keine Signale mehr erfassen kann, solange das
Update lauft.

1. Wahlen Sie im Hauptmenilpunkt Systeme ein System aus und gehen Sie zu iba SW Produkt-
information.

Alternativ kdnnen Sie auch auf Ordner-Ebene (ber die Auswahl der Software ein System fin-
den, das nicht aktualisiert ist.

Klicken Sie in der Auflistung auf <Aktualisieren>.
Der Web-Client listet alle im Verzeichnis hinterlegten Update-Dateien auf.

Wahlen Sie eine Installer-Datei aus und klicken Sie auf <Weiter>.

Sl N

Prifen Sie die Windows-Anmeldedaten, wenn diese bereits hinterlegt sind.

Andernfalls geben Sie Windows-Anmeldedaten an ggf. mit Domane, unter denen Sie das
Update auf dem ausgewahlten System installieren.

Optional: Speichern Sie die Windows-Anmeldedaten fiir dieses System im Web-Client als
Remote-Zugangsdaten.

5. Klicken Sie auf <Installieren>, um die Installation zu starten.

- Der Dialog zeigt den Installationsfortschritt an.
Wahrend der Installation von ibaManagementStudio-Agent erscheint das betroffene System
kurzzeitig als offline in der System-Ubersicht.

- Wenn Sie das Installationsfenster schlieRen, lauft die Installation trotzdem weiter. Sie kon-
nen den Fortschritt im Register Aufgaben Uberprifen.
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7.2.2 Mehrere iba-Software-Produkte aktualisieren

Sie kdnnen auch mehrere iba-Software-Produkte auf einem System aktualisieren. Die Installati-
on der Updates erfolgt nacheinander in einer Reihenfolge, die Sie festlegen.

Hinweis
° Beachten Sie, dass beim Update der Dienst der Software-Produkte angehalten
1 wird. Das heildt, dass z. B. ibaPDA keine Signale mehr erfassen kann, solange das

Update lauft.

1. Wahlen Sie im Hauptmentpunkt Systeme ein System aus und gehen Sie zu iba SW Produkt-
information.

Alternativ kdnnen Sie auch auf Ordner-Ebene Uber die Auswahl der Software ein System fin-
den, das nicht aktualisiert ist.

2. Klicken Sie Uber der Auflistung auf <Mehrere Produkte aktualisieren>.

Das Fenster zeigt alle Software-Produkte an, die Sie aktualisieren konnen.

Mehrere Produkte aktualisieren

— — . version wahlen

= v ibaHD-Server ibaHdSetup_v3.6.4.exe v
{2‘}} ) X ‘ersion wihlen

= v ‘--:I ibaManagementStudio Agent ibaManagementstudio_Agent_Setup_v2.5.0.exe b
B version wahlen

= v 2 ibaPDA ibaPDASetup_v8.14.2.exe v

Weiter Schlieffen

3. Wahlen Sie die Software-Produkte aus, die Sie aktualisieren wollen, und wéahlen Sie die Ver-
sion der Update-Datei.

4. Bestimmen Sie die Reihenfolge der Software bei der Installation, indem Sie die Zeilen an den
Griffsymbolen links verschieben.

5. Klicken Sie auf <Weiter>.
6. Prufen Sie die Windows-Anmeldedaten, wenn diese bereits hinterlegt sind.

Andernfalls geben Sie Windows-Anmeldedaten an ggf. mit Domane, unter denen Sie das Up-
date auf dem ausgewahlten System installieren.

Optional: Speichern Sie die Windows-Anmeldedaten fiir dieses System im Web-Client als
Remote-Zugangsdaten.

7. Klicken Sie auf <Installieren>, um die Installation zu starten.

- Der Dialog zeigt den Installationsfortschritt je Software-Produkt an.
Wahrend der Installation von ibaManagementStudio-Agent erscheint das betroffene System
kurzzeitig als offline in der System-Ubersicht.

- Wenn Sie das Installationsfenster schlielRen, lauft die Installation trotzdem weiter. Sie kon-
nen den Fortschritt im Register Aufgaben Gberprifen.
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7.2.3 iba-Software-Produkte auf mehreren Systemen aktualisieren

Sie kénnen auch ein iba-Software-Produkt auf mehreren Systemen aktualisieren. Die Installation
der Updates erfolgt parallel auf den Systemen.

Hinweis
° Beachten Sie, dass beim Update der Dienst der Software-Produkte angehalten
1 wird. Das heildt, dass z. B. ibaPDA keine Signale mehr erfassen kann, solange das

Update lauft.

1. Wahlen Sie im HauptmenUpunkt Systeme einen Ordner aus und gehen Sie zu iba SW Pro-
duktinformation.

2. Wahlen Sie ein Software-Produkt aus der Liste aus, das Sie auf den Systemen im Ordner ak-
tualisieren wollen.

3. Klicken Sie neben der Auswabhlliste auf <Mehrfache Aktualisierung>.

4. Waibhlen Sie die Version der Update-Datei aus, die Sie installieren wollen, und klicken Sie auf
<Weiter>.

5. Wahlen Sie die Systeme aus, auf denen Sie die Software aktualisieren wollen.

Installieren Sie ibaHD-Server 3.6.0 auf mehreren Systemen

v MyComputer01 Benutzername Kennwort Zugangsdaten fiir Remote-System speichern

Benutzername Kennwort

iba-User eeseesesnessennee Zugangsdaten fur Remote-System speichern

v TestComputer

Benutzername Kennwort

v MyComputer03 UserName02 eeseesesnessennee Zugangsdaten fiir Remote-System speichern

6. Prifen Sie die Windows-Anmeldedaten fiir die Systeme, wenn diese bereits hinterlegt sind.

Andernfalls geben Sie Windows-Anmeldedaten an ggf. mit Domane, unter denen Sie das Up-
date auf den ausgewahlten Systemen installieren.

Optional: Speichern Sie die Windows-Anmeldedaten fiir ein System im Web-Client als Remo-
te-Zugangsdaten.

7. Klicken Sie auf <Installieren>, um die Installation zu starten.

- Der Dialog zeigt den Installationsfortschritt je System an.
Wahrend der Installation von ibaManagementStudio-Agent erscheint das betroffene System
kurzzeitig als offline in der System-Ubersicht.

- Wenn Sie das Installationsfenster schlieRen, lauft die Installation trotzdem weiter. Sie kon-
nen den Fortschritt im Register Aufgaben Uberprifen.
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7.3 Software-Diagnose im Web-Client

Im Hauptmenipunkt Systeme kdnnen Sie auf den Software-Seiten eines Systems im Register
Allgemein die Diagnosedaten der jeweils installierten Software einsehen.

Im Register Allgemein sehen Sie den Status des Software-Diensts und alle Lizenzinformationen
zu der Software.

Je nach Software gibt es verschiedene weitere Register. Flir ibaHD-Server gibt es beispielsweise
die Register Ablagen, Verbindungen und ibaHD-API, da diese Informationen fiir ibaHD-Server
relevant sind. In den einzelnen Registern sehen Sie dann alle HD-Ablagen, welche Verbindung
ibaHD-Server mit anderer Software hat (z. B. zu ibaPDA) und den Status der ibaHD-Server-API.
Bei ibaPDA und ibaCapture sind andere Register und Informationen verfiigbar.

= System 'Server01': ibaHD-Server admin
Systeme |€ Allgemein Ablagen Verbindung ibaHD-API OPC UA-Server
N D Root @ Support-Datei herunterladen
e D "
Y4 Server Status
D Lauft
v Server0l Version
3.64
> E Client Lizenzcontainer Lizenz-Optionen
130-1234567891 ibaHD-Server signals (Unbegrenzt) (DEMQO)
> E T ibaHD-Server stores (16) (DEMO)
ocation
g;“j\”g'“e ibaHD-Server clients (6) (DEMO)
ibaHD-Server time period stores (10) (DEMO)
> E All Systems Nutzungsdauer ibaHD-Server API read (DEMO)
Lauft ab am 01.07.2027 ibaHD-Server-OPC-UA-Server+ (DEMO)
Container-Typ offline-Analyse HD-Clients
WIBU CmActLicense v3.0 2
Container-Host verbundene/lizensierte HD-Clients
SERVER-01 1/16 (DEMO)
Erforderliches EUP-Datum Bktiierte/lizensierte ibaHD-Server-Ablage
31.03.2026 11/28 (DEMO)
EUP-Datum Aktivierte/li; ierte ibz
31.03.2026 8/12 (DEMO)
Signale Aktiviert te ibaHD-& Ut
6905/Unbegrenzt (DEMO) 1/3 (DEMO)

Im Support-Fall kdnnen Sie iber den Button <Support-Datei herunterladen> eine ZIP-Datei er-
zeugen, in der alle relevanten Einstellungen und Konfigurationen der jeweiligen Software gesi-
chert werden. Diese ZIP-Datei konnen Sie an den iba-Support schicken, um Unterstitzung bei

der Fehlersuche zu erhalten, siehe @ Support und Kontakt, Seite 96.
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7.4 Support-Datei fiir Server herunterladen

Im Hauptmeni unter Einstellungen — Serverkonfiguration konnen Sie eine ZIP-Datei flir den
iba-Support herunterladen.

= Serverkonfiguration @ g admin
E-Mail-Konfiguration
{I_b Support-Datei far ibaManagementStudio Server herunterladen \/ Speichern @ Abbrechen
server-alias
Root
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7.5 Lizenz-Updates im Web-Client

Hinweis

1

° Diese Funktion ist nur mit der Lizenz ibaManagementStudio+ verfligbar.

Uber den Web-Client von ibaManagementStudio kénnen Sie Lizenzen der jeweiligen Lizenzty-

pen aktualisieren.

Unter folgenden Bedingungen zeigt Ihnen der Web-Client an, wenn ein Update fiir eine Lizenz

zur Verflgung steht:

m MARX-Lizenzen:

= Im entsprechenden Verzeichnis auf dem Server sind neue Update-Dateien hinterlegt,

siehe A MARX-Lizenz-Updates automatisch suchen, Seite 73.

= Update-Benachrichtigungen erscheinen nur flir Update-Dateien, die neuer sind als das

letzte Dongle-Update.
m WIBU-Lizenzen:

= jpbaManagementStudio-Server kann das iba-Gateway fiir WIBU-Lizenzen erreichen, siehe

A WIBU-Lizenzen, Seite 74.

=  Update-Benachrichtigungen erscheinen nur fiir Tickets, die ibaManagementStudio be-
reits bekannt sind. Diese Tickets stehen auf dem Register Lizenzinformation unter Ver-
kniipfte Tickets. Die Tickets verknipfen Sie manuell, siehe @ Tickets mit Lizenzcontainer

verkniipfen, Seite 74.

= System 'MyComputer01'

£ @ g admin

Systeme Allgemeine Information iba SW Produktinformation 3 Hardware-Information Lizenzinformation Aufgaben Alarme

v [ Root on & pownload...

> B server Details anzeigen ¥ lizenzcontainer Y Ty v
‘wisu

e D o ) &] B

> O wmtestsystem @ 8 V123456 MARX

Remote-Update

iba-WIBU-Gateway: (Online)
Letzte Uberpriifung: 12.10.2026 15:46:13

e DTWE o.

v

Ticket verkniipfen v

- Ticket verknupfen .

[#] purchsuchen

v MyComputer01 s N/ CodeMeter Runtime v/ Lizenz-Optionen

ibaHD-Server varsion Produkt ¥ Demo.. Nutzungsdauer ¥ | Menge
8.40e (8.40.7154.505)
Az ibaPDA Client . ibaDavIs v 01.07.2027
v Containerinformationen
A 1baPDA Server : e ibaDaVIs Tiles v 01.07.2027 288
130-12345678
> [ rocation ndenname ibaCapture v 01.07.2027
iba AG
> [ ausystems (-] ] ContzinerTys ibaCapture Bildfrequenz v 01.07.2027 480
WIBU CmActlicense v3.0
ContainesHost ibaCapture-Livestreams v 01.07.2027 144
MyComputer01
ibaCapture ibaPDA-Verbin... 01.07.2027 4
N/ EUP-Daten
ibaCapture Aufnahmekam... 01.07.2027 24
Prod... VY EUP-. v freie.. v
ibaCapture Gigf Vision-Ka.. 01.07.2027 3
ibaDavis Keine Keine
ibaCapture virtuelle Kame... v 01.07.2027 6
ibaCapture Server  Keine Keine
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7.5.1 MARX-Lizenzen aktualisieren

Hinweis

® Diese Funktion ist nur mit der Lizenz ibaManagementStudio+ verflgbar.

1

Uber den Web-Client kénnen Sie MARX-Lizenzen auf den verbundenen Systemen aktualisieren.
Das Update erfolgt auf den Systemen dabei im Silent-Modus im Hintergrund.

Voraussetzungen

m Fir das System, auf dem Sie das Lizenz-Update durchfiihren wollen, ist die Berechtigung fir
Remote-Aktionen erteilt, siehe & System bearbeiten, Seite 50.

m Auf dem System, auf dem Sie das Lizenz-Update durchfiihren wollen, lauft
ibaManagementStudio-Agent (v2.0.0 oder héher) und eine Verbindung zum
ibaManagementStudio-Server besteht.

m Sie verwenden ibaManagementStudio-Server v2.0.0 oder hoher.

m Sie verwenden ibaDongleUpgrade-Dateien mit einem Datum ab Oktober 2023
(ibaDongleUpgrade v8.0.0 oder héher).

m In der Benutzerverwaltung von ibaManagementStudio haben Sie die Berechtigung "Bearbei-
ten" fir das jeweilige System.

m Die Namen der Update-Dateien folgen diesem Muster (wie Originaldateiname):
ibaDongleUpgrade [dongle id] [YYYY MM DD].exe

Die Dongle-ID finden Sie in ibaDongleViewer.

Hinweis
P ibaManagementStudio unterstitzt keine MARX-Lizenz-Updates, die Bestati-
l gungsdateien erzeugen, welche an den iba-Support gesendet werden mussen.

MARX-Lizenzen manuell hochladen und aktualisieren

Hinweis
P Beim Update werden die Dienste der Software-Produkte dieses Systems angehal-
l ten. Das heil3t, dass z. B. ibaPDA keine Signale mehr erfassen kann, solange das

Update lauft.

1. Wahlen Sie im Hauptmenipunkt Systeme ein System aus und 6ffnen Sie das Register Lizenz-
information.

2. Klicken Sie in der Auflistung in der Zeile einer MARX-Lizenz auf <Durchsuchen>.
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3. Wahlen Sie eine Update-Datei aus und klicken Sie auf <Weiter>.

/™~ Verfiigbare Lizenz-Container

Details anzeigen Y Lizenzcontainer Y Typ Y Remote-Update Y

130-1234567890 WIBU |'_J;| Aktualisieren

V123456 |'_J;| Durchsuchen

A\ Confainerinformationen A lizenz-Ontionen

Lizenzcontainer aktualisieren - V123456

Lizenzcor

V1234

@Da‘tei auswahlen c_(D Hochladen

Kundenn

iba AG

Abbrechen
Datum
nA In

4. Geben Sie Windows-Anmeldedaten an, ggf. mit Domane, unter denen Sie das Update auf
dem ausgewahlten System installieren.

Y Menge Y

5. Klicken Sie auf <Installieren>, um die Installation zu starten.

- Der Dialog zeigt den Update-Fortschritt an.

MARX-Lizenz-Updates automatisch suchen

Sie kénnen die Update-Dateien in einem Verzeichnis ablegen und dadurch im Web-Client Be-
nachrichtigungen fir verfligbare Lizenz-Updates anzeigen. Im Web-Client miissen Sie die neuen
Update-Dateien dann nicht mehr suchen und auswahlen.

Wahlen Sie im ibaManagementStudio-Server-Status im Register Einstellungen einen Pfad unter
MARX-Lizenz-Updates aus, siehe @ Einstellungen in ibaManagementStudio-Server-Status, Sei-
te 22.

Im Web-Client konnen Sie im Hauptmenulpunkt Systeme im Register Lizenzinformation
nun iber den Button <Aktualisieren> ein Lizenz-Update durchfiihren. Fiir das Update nutzt
ibaManagementStudio die Update-Datei aus dem Verzeichnis fir MARX-Lizenz-Updates.

A\ Verfugbare Lizenz-Container

Details anzeigen Lizenzcontainer Remote-Update

130-1234567890 WIBU |'£| Aktualisieren

V123456 [1 |‘£| Aktualisieren

A\ Containerinfnrmatinnen v lizen7-Ontionen

Lizenzcontainer aktualisieren - V123456

Lizenzcot
V1234 ypsmefie
ibaDongleUpgrade V123456 2026_10 16.exe

Kundenn

iba Al

Nachste Abbrechen
Datum
nAa1n
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7.5.2 WIBU-Lizenzen

Hinweis

® Diese Funktion ist nur mit der Lizenz ibaManagementStudio+ verfligbar.

1

Uber den Web-Client kdnnen Sie WIBU-Lizenzen auf den verbundenen Systemen aktualisieren.
Das Update erfolgt auf den Systemen dabei im Hintergrund. Beim Aktualisieren bzw. Update der
Lizenzen werden Lizenzeintrage auf dem WIBU-Ticket aktiviert.

ibaManagementStudio-Server stellt automatisch eine Verbindung zum iba-Gateway fir WIBU-
Lizenzen her. Auf diese Weise kdnnen Sie (iber den Button <Aktualisieren> die Lizenzen aktuali-
sieren, sieche A WIBU-Lizenzen aktualisieren, Seite 76.

Bevor Sie die Lizenzen aktualisieren kdbnnen, miissen Sie zunachst Tickets mit dem Lizenz-Cont-
ainer verlinken, siehe @ Tickets mit Lizenzcontainer verkniipfen, Seite 74.

Allgemeine Information iba SW Produktinformation 2 Hardware-Information Lizenzinformation o Aufgaben Alarme

@ Download... - ~ . ’ e
N Verfigbare Lizenz-Container
Details anzeigen Y Lizenzcontainer Y Typ Y Remote-Update Y Ticket verkniipfen Y

130-12345678 |1 [Y] Aktualisieren ~} Ticket verkniipfen .

Unter bestimmten Umstdanden kann ibaManagementStudio-Server das iba-Gateway jedoch
nicht erreichen, dann mussen Sie das Lizenz-Update dateibasiert durchfiihren, siehe & WIBU-Li-
zenzen dateibasiert aktualisieren, Seite 80.

7.5.2.1 Tickets mit Lizenzcontainer verkniipfen

Hinweis

° Diese Funktion ist nur mit der Lizenz ibaManagementStudio+ verfligbar.

1

Sie kdnnen WIBU-Tickets mit einem Lizenzcontainer verkniipfen, ohne eine Lizenzaktuali-
sierung durchzufihren. Das ist zum Beispiel notig, wenn sich bereits vor der Einflihrung von
ibaManagementStudio Lizenzen auf dem Container befanden oder wenn Sie ein Ticket in der
WIBU-Webanwendung auf einen anderen Container verschoben haben.
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Voraussetzungen

m Fir das System, auf dem Sie die Tickets verknlipfen wollen, ist die Berechtigung fiir Remo-
te-Aktionen erteilt, siehe & System bearbeiten, Seite 50.

m  Auf dem System, auf dem Sie das Lizenz-Update durchfiihren wollen, lauft
ibaManagementStudio-Agent (v2.0.0 oder héher) und eine Verbindung zum
ibaManagementStudio-Server besteht.

m Sie verwenden ibaManagementStudio-Server v2.5.0 oder hoher.

m In der Benutzerverwaltung von ibaManagementStudio haben Sie die Berechtigung "Bearbei-
ten" fir das jeweilige System.

m Zum iba-Gateway fiir WIBU-Lizenzen besteht eine Verbindung.

m Die Nutzungsbedingungen fiir den Internetzugang wurden akzeptiert und eine Internetver-
bindung besteht.

Tickets mit Lizenzcontainer verkniipfen

1. Wahlen Sie im Hauptmenilpunkt Systeme ein System aus und 6ffnen Sie das Register Lizenz-
information.

2. Klicken Sie in der Auflistung in der Zeile einer WIBU-Lizenz auf den Button <Ticket verknip-
fen>.

- Ein Dialog zum Hinzufligen der Tickets 6ffnet sich.

3. Geben Sie die Ticketnummer ein.

Neues Ticket verkniipfen ) 4

Ticketnummer zum Container 130-1234567830 hinzuflgen:

‘ Ticketnummer ‘

ABCO1-DEF23-GHI45-1 KLET—MN089|

4. Bestatigen Sie die Eingabe mit <Hinzufligen>.

- ibaManagementStudio prift die Tickethummer und den Lizenzcontainer iber das iba-Gate-
way fur WIBU-Lizenzen.

- Nach erfolgreicher Prifung erscheint das Ticket auf der Seite Lizenzinformation unter Ver-
knlipfte Tickets.

- Wenn die Prufung nicht erfolgreich war, erscheint eine Fehlermeldung.
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Verkniipfte Tickets entfernen

P Klicken Sie unter Verknlipfte Tickets in der Zeile des Tickets auf <Entfernen> und bestatigen
Sie die Sicherheitsabfrage.

- Das verknipfte Ticket ist nicht mehr in der Auflistung.

7.5.2.2 WIBU-Lizenzen aktualisieren

Hinweis

P Diese Funktion ist nur mit der Lizenz ibaManagementStudio+ verfigbar.

1

WIBU-Lizenzen eines Systems kdnnen Sie Uber das iba-Gateway fur WIBU-Lizenzen aktuali-
sieren. ibaManagementStudio sucht dabei im iba-Gateway nach den Lizenzen der Tickets,
die mit dem Lizenzcontainer verknipft sind. Die Lizenzen der ausgewahlten Tickets aktiviert
ibaManagementStudio anschlieBend im Hintergrund auf dem System.

Voraussetzungen

m Fir das System, auf dem Sie das Lizenz-Update durchfiihren wollen, ist die Berechtigung fir
Remote-Aktionen erteilt, siehe & System bearbeiten, Seite 50.

m Auf dem System, auf dem Sie das Lizenz-Update durchfiihren wollen, lduft
ibaManagementStudio-Agent (v2.0.0 oder héher) und eine Verbindung zum
ibaManagementStudio-Server besteht.

m Sie verwenden ibaManagementStudio-Server v2.0.0 oder hoher.

m In der Benutzerverwaltung von ibaManagementStudio haben Sie die Berechtigung "Bearbei-
ten" fir das jeweilige System.

m Zum iba-Gateway fiir WIBU-Lizenzen besteht eine Verbindung.

m Die Nutzungsbedingungen fiir den Internetzugang wurden akzeptiert und eine Internetver-
bindung besteht.

m Mindestens ein Ticket ist mit dem Lizenz-Container verknlipft, siehe @ Tickets mit Lizenzcon-
tainer verkniipfen, Seite 74.
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WIBU-Lizenzen liber iba-Gateway aktualisieren

1. Wahlen Sie im Hauptmenipunkt Systeme ein System aus und 6ffnen Sie das Register Lizenz-
information.

2. Klicken Sie in der Auflistung in der Zeile einer WIBU-Lizenz auf den Button <Aktualisieren>.

Bestdtigen Sie die Warnung, wenn Sie mit dem Lizenz-Update trotz méglicher Statusande-
rungen fortfahren mochten.

- Ein Dialogfenster mit zugehorigen Tickets vorheriger Updates 6ffnet sich.

- Wenn kein Ticket angezeigt wird, miissen Sie erst ein Ticket verkniipfen, siehe @ Tickets mit
Lizenzcontainer verknlipfen, Seite 74.

N\ Verfiigbare Lizenz-Container

Details anzeigen Y Lizenzcontainer Y Typ Y Remote-Update Y

130-12345678950 1
Lizenzcontainer aktualisieren - 130-1234567890 |‘£‘| Durchsuchen
‘::io"; ABCDE-F1234-56GHI)-****#_* &% N Nutzungsdauer ¥/ Menge N
<|> Lizenz-Upgrades durchfiihren
Lizenzer C Auto-Update durchfiihren 12

130-1

Kunds 31.12.2026
iba Al Abbrechen

3. Klicken Sie auf <Lizenz-Upgrades durchfiihren>, damit ibaManagementStudio beim iba-Gate-
way fur WIBU-Lizenzen nach den Lizenzen der angegebenen Tickets sucht.

4. Wahlen Sie die Tickets aus, die Sie aktualisieren mochten. Einzelne Lizenzen kdnnen Sie nicht
auswahlen oder abwahlen.

Unter Umstidnden kénnen Lizenzbestellungen oder Anderungen mit einem WIBU-Container
verknipft sein. Lizenzeintrage aus diesen Bestellungen werden als Auto-Updates bezeichnet
und werden im Update-Prozess immer ausgefiihrt unabhangig von der WIBU-Aktion bzw.
dem gewahlten Ticket. Solche Lizenzeintrage kennzeichnet ibaManagementStudio mit dem
Tag [Auto-Update]. Auto-Updates kdnnen auch ohne die Aktivierung anderer Lizenzen durch-
geflihrt werden, sieche & Auto-Updates durchfiihren, Seite 78.

5. Klicken Sie auf <Aktivieren>, um den Update-Prozess im Hintergrund zu starten.
— Der Dialog zeigt den Update-Fortschritt an.

- Tickets, die Sie neu eingetragen haben, speichert ibaManagementStudio in der Ticketliste
fir zuklinftige Updates ab.

Wenn beim Aktualisieren ein Fehler auftritt, zeigt ibaManagementStudio einen WIBU-Fehler-
code an, den Sie an den iba-Support weiterleiten kénnen.
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7.5.2.3 Auto-Updates durchfiihren

Hinweis

® Diese Funktion ist nur mit der Lizenz ibaManagementStudio+ verflgbar.

1

Unter Umstidnden kénnen Lizenzbestellungen oder Anderungen mit einem WIBU-Container
verknipft sein, z. B. eine Verlangerung von EUP-Daten. Lizenzeintrdage aus diesen Bestellungen
werden als Auto-Updates bezeichnet und werden im Update-Prozess immer ausgefiihrt unab-
hangig von der WIBU-Aktion bzw. dem gewahlten Ticket. Solche Lizenzeintrage kennzeichnet
ibaManagementStudio mit dem Tag [Auto-Update].

Voraussetzungen
m Auto-Updates sind vorhanden.

m Fir das System, auf dem Sie das Lizenz-Update durchfiihren wollen, ist die Berechtigung fir
Remote-Aktionen erteilt, siehe & System bearbeiten, Seite 50.

m Auf dem System, auf dem Sie das Lizenz-Update durchfiihren wollen, lauft
ibaManagementStudio-Agent (v2.0.0 oder héher) und eine Verbindung zum
ibaManagementStudio-Server besteht.

m Sie verwenden ibaManagementStudio-Server v2.0.0 oder hoher.

m In der Benutzerverwaltung von ibaManagementStudio haben Sie die Berechtigung "Bearbei-
ten" fir das jeweilige System.

m Zum iba-Gateway fir WIBU-Lizenzen besteht eine Verbindung.

m Die Nutzungsbedingungen fiir den Internetzugang wurden akzeptiert und eine Internetver-
bindung besteht.

m Mindestens ein Ticket ist mit dem Lizenz-Container verknlipft, siehe @ Tickets mit Lizenzcon-
tainer verkniipfen, Seite 74.

Auto-Updates ohne weiteres Lizenz-Update aktualisieren

1. Wahlen Sie im Hauptmenipunkt Systeme ein System aus und 6ffnen Sie das Register Lizenz-
information.

2. Klicken Sie in der Auflistung in der Zeile einer WIBU-Lizenz auf den Button <Aktualisieren>.

Bestatigen Sie die Warnung, wenn Sie mit dem Lizenz-Update trotz moglicher Statusdnde-
rungen fortfahren mochten.

- Ein Dialogfenster mit zugehorigen Tickets vorheriger Updates 6ffnet sich. Hier werden auch
Auto-Updates angezeigt.

- Wenn kein Ticket angezeigt wird, miissen Sie erst ein Ticket verknipfen, siehe @ Tickets mit
Lizenzcontainer verkniipfen, Seite 74.

3. Wahlen Sie <Auto-Update durchfiihren>.
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4. Klicken Sie auf <Auto-Update>, um die angezeigten Auto-Updates zu aktualisieren.

Lizenzcontainer aktualisieren - 130-1234567890

~/ Unbekanntes Ticket Lizenzen: (1)
+ iboPDA Language Pack Italian Demo (1) [Auto-Update]

Zuriick [ﬂ Auto-Update

- Der Dialog zeigt den Update-Fortschritt an.

Auto-Updates automatisch aktualisieren

Sie kénnen einstellen, dass ibaManagementStudio die Auto-Updates automatisch ohne Interak-
tion lhrerseits aktualisiert. ibaManagementStudio prift dann alle 24 Stunden, ob Auto-Updates
vorhanden sind und aktualisiert diese auf allen verbundenen Systemen.

Diese Funktion ist standardmaRig deaktiviert.
1. Offnen Sie den Hauptmenipunkt Einstellungen — Serverkonfiguration.

2. Klicken Sie auf das Feld Verfiigbare Upgrades fiir WIBU-Lizenzen automatisch durchftihren,
um es zu aktivieren oder zu deaktivieren.

= Serverkonfiguration

Allgemein E-Mail-Konfiguration

(P Support-Datei fir ibaManagementStudio Server herunterladen \'/ Speichern @ Abbrechen

Server-Alias
Root

verfUgbare Auto-updates fiir WiBU-Lizenzen automatisch durchfhren

Aktiviert

- ibaManagementStudio prift alle 24 Stunden, ob Auto-Updates vorhanden sind und aktuali-
siert diese auf allen verbundenen Systemen.
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7.5.2.4 WIBU-Lizenzen dateibasiert aktualisieren

Hinweis

® Diese Funktion ist nur mit der Lizenz ibaManagementStudio+ verflgbar.

1

Das dateibasierte Update (iber den Web-Client von ibaManagementStudio miissen Sie verwen-
den, wenn ibaManagementStudio-Server das iba-Gateway fir WIBU-Lizenzen nicht erreichen
kann.

Voraussetzungen

m Fir das System, auf dem Sie das Lizenz-Update durchfiihren wollen, ist die Berechtigung fir
Remote-Aktionen erteilt, siehe & System bearbeiten, Seite 50.

m Auf dem System, auf dem Sie das Lizenz-Update durchfiihren wollen, lauft
ibaManagementStudio-Agent (v2.0.0 oder héher) und eine Verbindung zum
ibaManagementStudio-Server besteht.

m Sie verwenden ibaManagementStudio-Server v2.0.0 oder hoher.

m In der Benutzerverwaltung von ibaManagementStudio haben Sie die Berechtigung "Bearbei-
ten" fir das jeweilige System.

m Zum iba-Gateway fiir WIBU-Lizenzen besteht keine Verbindung.

Andere Dokumentation

Weitere Informationen zum Umgang mit WIBU-Lizenzen im CodeMeter License
Central WebDepot von iba finden Sie im Handbuch WIBU CodeMeter fiir iba-Nut-

zer.

WIBU-Lizenzen dateibasiert aktualisieren

Hinweis
° Beim Update werden die Dienste der Software-Produkte dieses Systems angehal-
1 ten. Das heiRt, dass z. B. ibaPDA keine Signale mehr erfassen kann, solange das

Update lauft.

1. Wahlen Sie im Hauptmenipunkt Systeme ein System aus und 6ffnen Sie das Register Lizenz-
information.

2. Klicken Sie in der Auflistung in der Zeile einer WIBU-Lizenz auf den Button <Aktualisieren>.

- Ein Dialogfenster mit 3 Registern erscheint.
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3. Im Register Datei anfordern laden Sie die Lizenzanforderungsdatei mit der Endung
WibuCmRaC herunter.

N\ Verflgbare Lizenz-Container

Details anzeigen Y Lizenzcontainer Y Typ Y Remote-Update AT

130-1234567890 |'_J;| Aktualisieren

Lizenzcontainer aktualisieren - 130-1234567890 |‘_J;| Durchsuchen

Datei anfordern Aktualisieren Quittungsdatei

wson WIBU-Anforderungsdatei generieren

Y Nutzungsdauer Menge Y
3.40e
Status
Lizenzct 12

130-
and) 31.12.2026

4. Offnen Sie das CodeMeter License Central WebDepot von iba in einem neuen Fenster lhres
Webbrowsers:
https://license.iba-ag.com/index.php

a) Geben Sie die Ticketnummer fir lhre WIBU-Lizenz an.

b) Waihlen Sie die Lizenzen aus, die Sie aktualisieren wollen, und klicken Sie auf <Lizenzen
aktivieren>,

c) Wabhlen Sie Dateibasierte Lizenziibertragung unter der Lizenziibersicht aus.

@ HOME  LICENSES  HELP

Available Licenses

To activate your licenses:

1. Select the licenses you want 10 activate.
2. Select the locally cennected CmContainer to which you want to transfer the licenses.
3. Click "Activate Selected Licenses Now”

Name Ticket Activated On CmContainer Status

iba License Identifier - Available: 1(1)
ibaPDA-256 Demo - Available: 1(1)
ibaPDA-Interface-Audio Demo - Available: 1(1)
ibaPDA-Interface-MQTT Demo - Available: 1(1)
ibaPDA-Interface-OPC-UA-Client Demo - Available: 1(1)
ibaPDA-Interface-ibaNet-E Demo - Awallable: 1(1)
ibaQPanel-Add-On Demo = Available: 1(1)

Select CmContainer

130 (iba AG Soft License) S

Activate Selected Licenses Now File-based license transfer
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d) Wahlen Sie die Lizenzanforderungsdatei mit der Endung .WibuCmRaC im entsprechen-
den Feld aus und laden Sie die Datei hoch liber <Aktivierung jetzt starten>.

Upload Request Download Update Upload Receipt

To activate your licenses via file transfer - First step "Upload Request:

If you have activated licenses from this ticket already, you can transfer additional licenses into the same CmContainer(s). If you want to use another CmContainer, you need a license
request file of this new CmContainer.

1. Select an already used CmCentainer or create a license request file with Firm Code 6000506 for the CmContainer where you want to transfer the licenses to. This file can for example
be created with CodeMeter Control Center. How it works

2. Select the licenses you want 1o activa

3. Select the created license request fi

4. Click *Continue’

Name Ticket Activated On CmContainer Status

iba License Identifier = Available: 1 (1)
ibaPDA-256 Demo - Available: 1 (1)
ibaPDA-Interface-Audio Demo - Available: 1 (1)
ibaPDA-Interface-MQTT Demo - Available: 1(1)
ibaPDA-Interface-OPC-UA-Client Demo - Available: 1 (1)
ibaPDA-Interface-ibaNet-E Demo - Available: 1 (1)
ibaQPanel-Add-On Demo = Available: 1 (1)

Select an existing CmContainer

v

or

Select license request file (*.WibuCmRaC) of another CmContainer

Datei auswahlen | Keine Datei ausgewdhit
Start Activation Now Direct license transfer

e) Im nachfolgenden Fenster laden Sie die Lizenzaktualisierungsdatei mit der Endung
WibuCmRaU herunter.

f) Lassen Sie die Webseite gedffnet, um spater im nachfolgenden Fenster die Quittungsda-
tei hochzuladen.

5. ImibaManagementStudio-Web-Client im Dialog Lizenzcontainer aktualisieren im Register
Aktualisieren laden Sie die Lizenzaktualisierungsdatei mit der Endung .WibuCmRaU hoch.

Lizenzcontainer aktualisieren - 130-1234567890

Datei anfordern Quittungsdatei

WIBU-Aktualisierung durchfiihren

@Datei auswihlen Hochladen

6. Wenn die Datei erfolgreich hochgeladen wurde, laden Sie im Register Quittungsdatei die
Quittungsdatei mit der Endung .WibuCmRaC herunter.
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7. Im CodeMeter License Central WebDepot von iba laden Sie nun die Quittungsdatei wieder
hoch.

m HOME  LICENSES  HELP

Confirm License Transfer

Upload Request v Download Update

Upload Receipt

To transfer your licenses via file - Third step "Upload Receipt":

1. Create a license receipt file from the CmContainer with Serial 130- S8 and Firm Code 6000506. This file can for example be created with CodeMeter Control Center. How it
works

2. Select the created license receipt file

3. Click "Upload Receipt Now"

If you haven't imperted the license update file yet, you can download it again. Click "Back” to get to the download page.

Select license receipt file (* WibuCmRaC)

Datei auswahlen |Keine Datei ausgewshlt

Upload Receipt Now

Direct license transfer
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8 Benutzerverwaltung in ibaManagementStudio

Die Benutzerverwaltung finden Sie im Web-Client im Hauptmeni unter Benutzerverwaltung.

Die Benutzerverwaltung erlaubt die Einrichtung verschiedener Benutzerkonten und unterstiitzt
sowohl einzelne Benutzer als auch Gruppen:

Lokale Benutzer/ Die Zugangsinformationen gelten nur fiir die Anmeldung bei

Lokale Gruppen: ibaManagementStudio und werden durch den Administrator-
Benutzer eingerichtet und verwaltet.

Domanenbenutzer/ Der Administrator-Benutzer registriert die Domanengruppen

Domanengruppen oder Domanenbenutzer in der ibaManagementStudio-

Benutzerverwaltung. Damit konnen die Zugangsinfor-
mationen fir die Domane auch fir die Anmeldung bei
ibaManagementStudio genutzt werden.

Alle Benutzer und Gruppen sind alphabetisch sortiert. Der Benutzer "admin" sowie die Benut-
zergruppe "Administrators" stehen jedoch immer an oberster Position.

Berechtigungen fiir Benutzer und Gruppen

Den Benutzern und Gruppen kénnen Sie verschiedene Berechtigungen zuweisen. Ein Benutzer
kann Mitglied einer oder mehrerer Gruppen sein. Die Gruppen kdnnen unterschiedliche Rechte
haben. Die benutzereigenen und die Rechte der Gruppen ergidnzen sich zu effektiven Rechten
fur den Benutzer.

Domanenbenutzer und Domanengruppen

Wenn der Rechner, auf dem ibaManagementStudio-Server |lauft, zu einer Domane gehort, kon-
nen Sie Benutzer oder Gruppen aus dieser Domadne hinzufligen. Beachten Sie dabei, dass das
Einbinden einer Domadnengruppe auch allen Domanenbenutzern, die Mitglieder der Gruppe
sind, Zugang zu ibaManagementStudio gewahrt. Wenn Sie einen einzelnen Domdnenbenutzer
einbinden, obwohl seine Domanengruppe bereits eingerichtet ist, kdnnen Sie dem Benutzer da-
durch spezielle und erweiterte Berechtigungen gegeniber seiner Domanengruppe zuweisen.

Hinweis
° In den meisten Szenarien lauft der ibaManagementStudio-Server-Dienst unter
1 dem Systemkonto. Wenn das Systemkonto in Bezug auf die Domanenrechte sehr

eingeschrankt ist, wird empfohlen, den ibaManagementStudio-Server-Dienst un-
ter einem dedizierten Konto mit Domanenzugriff auszufihren.
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Hinweis

° Bei der Anmeldung eines Domanenbenutzers im Web-Client ist es nicht notwen-
1 dig, den Domdnennamen im Feld Benutzername anzugeben. Es ist ausreichend
nur den Benutzernamen oder die E-Mail-Adresse eines Benutzers zu verwenden.

Benutzer

Domainuser

Passwort

Anmelden

Wenn ibaManagementStudio in einer Umgebung mit mehreren Active Directo-
ry-Domanen lduft, muss dem Benutzernamen jedoch immer noch der Domanen-
name vorangestellt werden.

Benutzername

somedomain\Domainuser

Kennwort

Anmelden

8.1 Benutzer anlegen und verwalten

Nach der Erstinstallation gibt es nur einen Administrator-Benutzer, genannt "admin", der alle
Rechte besitzt. Der Administrator-Benutzer unterliegt keiner Einschrankung und kann andere
Benutzer einrichten, entfernen oder ihre Rechte verandern. Der Name "admin" kann nicht ge-
andert werden. Allen spater hinzugefligten Benutzern oder Domanenbenutzern kdnnen die glei-
chen Rechte wie dem Administrator-Benutzer zugewiesen werden.

Lokalen Benutzer anlegen

1. Legen Sie einen neuen lokalen Benutzer an liber den Button <Hinzufligen> und wahlen Sie
Lokalen Benutzer hinzufiigen.

Lokalen Benutzer hinzufiigen I

Lokale Gruppe hinzufiigen

Domanenbenutzer hinzufigen

Domanengruppe hinzufiigen
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2.

5.

Geben Sie in die Eingabefelder Name, E-Mail-Adresse und Kennwort ein.

Hinweis
° Der Benutzername darf nur Buchstaben und Ziffern enthalten. Leerzeichen
1 oder Sonderzeichen werden nicht unterstiitzt.

Hinweis
° Das Kennwort muss mindestens 6 Zeichen lang sein und aus GroRbuchsta-
1 ben, Kleinbuchstaben, Zahlen sowie Sonderzeichen bestehen.

Vergeben Sie die Berechtigungen fir den Benutzer unter Benutzerrechte, siehe auch
A Benutzerrechte, Seite 87.

Wenn Sie den Benutzer einer Gruppe zuweisen moéchten, wahlen Sie die Gruppe unter
Gruppenmitgliedschaften aus, siehe auch @ Benutzergruppen anlegen und verwalten, Sei-
te 90.

Speichern Sie die Eingaben.

Mit dem Button <Ldschen> entfernen Sie den markierten Benutzer/Domanenbenutzer.

Domadnenbenutzer anlegen

1.

Legen Sie einen neuen Domadnenbenutzer an Giber den Button <Hinzufligen> und wahlen Sie
<Domadnenbenutzer hinzufligen>.

Geben Sie den vollstandigen Namen der Doméne an und den Benutzernamen.

Vergeben Sie die Berechtigungen fiir den Benutzer unter Benutzerrechte, siehe auch
A Benutzerrechte, Seite 87.

Wenn Sie den Benutzer einer Gruppe zuweisen moéchten, wahlen Sie die Gruppe unter
Gruppenmitgliedschaften aus, siehe auch @ Benutzergruppen anlegen und verwalten, Sei-
te 90.

Speichern Sie die Eingaben.

Hinweis
° Der Domanen-Benutzername darf nicht identisch mit dem lokalen Benutzerna-
l men sein, sonst kann der Domanenbenutzer nicht abgespeichert werden.

Ausgabe 2.5 86 @



ibaManagementStudio Benutzerverwaltung in ibaManagementStudio

8.2 Benutzerrechte

Ist ein Benutzer Mitglied einer Gruppe, erhalt der Benutzer die Berechtigungen der Gruppe.
Wenn ein Benutzer mehreren Benutzergruppen angehort, gilt die Summe aller Berechtigungen
der Benutzergruppen fiir den Benutzer. Hat ein Benutzer mehr Berechtigungen als die Benutzer-
gruppe, behalt der Benutzer seine Berechtigungen.

Die fur den aktuell gewdhlten Benutzer geltenden Berechtigungen aus Benutzerrechten und
Gruppenrechten sind als Effektive Berechtigungen dargestellt.

Berechtigungen zuweisen

Sie kdnnen einem Benutzer verschiedene Berechtigungen zuweisen. Im Unterregister Benutzer-
rechte sind die Rechte des aktuell gewahlten Benutzers ausgewahlt und aufgelistet.

Aktivieren bzw. deaktivieren Sie die gewlinschten Berechtigungen fir einen Benutzer.

Benutzerrechte Systemberechtigungen

Benutzemame . N/ Gruppenmitgliedschaften
Testuser

emil . o

test@test.test
Neues Kennwort X Kennwort bestitigen X< Administrators

sprache
Aute

\/ Benutzerrechte

Benutzer verwalten

~

~/ Einstellungen verwalten

~/ Eigenes Kennwort im Benutzerprofil andern
Benutzer verwalten

+ Einstellungen verwalten

+~ Eigenes Kennwort im Benutzerprofil andern

Option Beschreibung
Benutzer verwalten Ermdglicht das Erstellen, Andern und Léschen von Benutzern und
Benutzergruppen

Einstellungen verwalten Ermoglicht den Zugang zum Menl Einstellungen und damit das
Konfigurieren der Systeme

Eigenes Kennwort im Be- | Die Berechtigung zum Andern des eigenen Kennworts ist standard-
nutzerprofil dndern maRig fir alle Benutzer eingestellt, d. h. das Hakchen ist gesetzt.
Wenn Benutzer oder Gruppen das eigene Kennwort nicht dndern
dirfen, deaktivieren Sie diese Berechtigung.

Hinweis
° Sie konnen fur den Benutzer "admin" keine Berechtigungen abwahlen, da dieser
1 Benutzer grundsatzlich alle Berechtigungen besitzt.
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Gruppenberechtigungen

Gruppenberechtigungen gelten fir alle Gruppenmitglieder und kdnnen einzelnen Gruppenbe-
nutzern nicht entzogen werden. Sie kdnnen einzelnen Gruppenbenutzern aber individuell zu-
satzliche Rechte zuweisen.

Die tatsachlichen Berechtigungen, die einem Benutzer zugewiesen wurden, sind unter Effektive
Berechtigungen markiert.

Unter Gruppenmitgliedschaften sind die bereits angelegten Gruppen aufgelistet. Um neue Grup-
pen anzulegen, sieche A Benutzergruppen anlegen und verwalten, Seite 90.

Sie kdnnen die Zugehorigkeit eines Benutzers zu einer Gruppe unter Gruppenmitgliedschaften
aktivieren bzw. deaktivieren.

8.3 Systemberechtigungen

Einzelne Benutzer oder Benutzergruppen kdnnen im Register Systemberechtigung die Berechti-
gung erhalten Systeme zu verwalten, die mit ibaManagementStudio verbunden sind.

S SYStembere Chhgungen _

Name Gruppenberechtigung Benutzerrecht Effektive Berechtigung
~ D Root Bearbeiten Keine Ansehen
A D Type Ansehen Keine  Ansehen Ansehen
v D Server Ansehen m Ansehen
D Server01 (127.0.0.1) Bearbeiten Keine  Ansehen  Bearbeiten Bearbeiten

Die verbundenen Systeme werden in einer Ubersicht angezeigt. Sie kénnen die Berechtigung zur
Bearbeitung der Systeme an Gruppen oder Benutzer einzeln vergeben.

<Keine> Der Benutzer bzw. die Gruppe hat keine Berechtigung, das jeweilige System ein-
zusehen oder zu bearbeiten.

<Ansehen> Der Benutzer bzw. die Gruppe hat die Berechtigung, das jeweilige System unter
Systeme einzusehen.

<Bearbeiten> Der Benutzer bzw. die Gruppe hat die Berechtigung, das jeweilige System unter
Systeme einzusehen und in Einstellungen zu bearbeiten.

Der Benutzer benoétigt zusatzlich die Berechtigung zur Verwaltung von Systemen
(Einstellungen verwalten) unter Benutzerrechte oder Gruppenrechte.

N Benutzerrechte

Benutzer verwalten

+/  Einstellungen verwalten
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Bei den Systemberechtigungen gelten die jeweiligen Zugriffsbeschrankungen mehr als Zugriffs-
berechtigungen. Ist ein Benutzer Mitglied einer Gruppe, erhalt er jeweils die Zugriffsbeschran-
kungen der Gruppe. Wenn ein Benutzer mehreren Benutzergruppen angehort, gilt die Summe
aller Zugriffsbeschrankungen. Hat ein Benutzer mehr Berechtigungen als die Benutzergruppe,
schranken die Zugriffsbeschrankungen der Gruppe die Benutzerberechtigungen ebenfalls ein.
Das heildt, Sie konnen einem Benutzer keine zusatzlichen Berechtigungen geben, wenn die
Gruppe keine Berechtigung hat. Sie kdnnen dem Benutzer nur Berechtigungen entziehen. Die
nachfolgende Tabelle verdeutlicht diese subtraktive Berechtigungsvergabe.

Gruppenberechtigung Benutzerberechtigung Effektive
Keine Ansehen | Bearbeiten Keine Ansehen | Bearbeiten :::::ﬂm-
X X Keine
X X Keine
X X Keine
X X Keine
X X Ansehen
X X Ansehen
X X Keine
X X Ansehen
X X Bearbeiten
N N N N N N Keine
N N N X Keine
N N N X Ansehen
N N N X Bearbeiten
X N N N Keine
X N N N Ansehen
X N N N Bearbeiten

X = Berechtigung zugewiesen, N = nichts ausgewahlt

Wenn ein Benutzer Zugriffsrecht auf einen Ordner hat, aber nicht auf die darin befindlichen Sys-
teme, ist dieser Ordner unter Systeme nicht aufgelistet. Wenn ein Benutzer Zugriffsrecht auf ein
System hat, aber nicht auf den Ordner, in dem es sich befindet, ist nur das System unter Systeme

aufgelistet.
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8.4 Benutzergruppen anlegen und verwalten

Zusatzlich zu den Benutzern konnen Gruppen angelegt und mit unterschiedlichen Berechtigun-
gen ausgestattet werden. Ist ein Benutzer Mitglied einer Gruppe, erhalt er die Berechtigungen
der Gruppe. Wenn ein Benutzer mehreren Benutzergruppen angehort, gilt die Summe aller Be-
rechtigungen der Benutzergruppen flir den Benutzer. Hat ein Benutzer mehr Berechtigungen als
die Benutzergruppe, behalt er seine Berechtigungen.

Die fur den aktuell gewdhlten Benutzer geltenden Berechtigungen aus Benutzerrechten und
Gruppenrechten werden als Effektive Berechtigungen dargestellt.

Bei der Erstinstallation ist die Gruppe "Administrators" vorhanden, die liber alle Berechtigungen
verfiigt. Sie kdnnen fiir die Gruppe "Administrators" die Berechtigung zum Andern des eigenen

Kennworts nicht deaktivieren, da diese Gruppe grundsatzlich das Recht hat, das eigene Kenn-
wort zu andern.

Lokale Gruppe anlegen

1. Legen Sie eine neue lokale Gruppe an Uber den Button <Hinzufligen> und wahlen Sie <Loka-
le Gruppe hinzufliigen>.

2. Geben Sie in die Eingabefelder den Gruppennamen und optional eine Beschreibung ein.

= Benutzerverwaltung

—|— Hinzufiigen D Léschen \/ Speichern @ Abbrechen
| Gruppenberechtigungen Systemberechtigungen
0 :a:\: Group N/ Gruppenmitgliedschaften
g' Lokale Benutzer Beschreibung 0
g Testuser PR T T Testuser

o»
o Lokalen Gruppen Einstellungen verwalten

NIRRT Eigenes Kennwort im Benutzerprofil andern
Hinweis
® Gruppennamen und Beschreibungen kénnen Sie frei vergeben.

1

3. Speichern Sie die Eingaben.

Sie kdnnen den Gruppennamen und die Beschreibung andern, indem Sie in das entsprechende
Feld klicken und den Eintrag andern.

Mit dem Button <L6schen> entfernen Sie die markierte Gruppe/Domaéanengruppe.
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Domadnengruppe anlegen

1. Legen Sie eine neue Domanengruppe an Uber den Button <Hinzufliigen> und wahlen Sie
<Domanengruppe hinzufligen>.

2. Geben Sie in die Eingabefelder den Gruppennamen ein.

Bei Domanengruppen missen Sie zusatzlich den Domanennamen angeben.

Gruppenberechtigungen Systemberechtigungen

Domane
myDomain

Name
New Domain Group

3. Speichern Sie die Eingaben.

Falls sich die angegebene Gruppe nicht in der Domane befindet, erscheint eine Fehlermeldung.

Berechtigungen zuweisen

Sie kénnen einer Gruppe verschiedene Berechtigungen zuweisen. Im Unterregister Gruppen-
rechte sind die Berechtigungen der aktuell gewahlten Gruppe ausgewahlt und aufgelistet.

Aktivieren bzw. deaktivieren Sie die gewlinschten Berechtigungen fiir eine Gruppe.

Option Beschreibung
Benutzer verwalten Erméglicht das Erstellen, Andern und Léschen von Benutzern und
Benutzergruppen

Einstellungen verwalten | Ermoglicht den Zugang zum Menii Einstellungen und damit das
Konfigurieren der Systeme

Eigenes Kennwort im Be- | Die Berechtigung zum Andern des eigenen Kennworts ist standard-
nutzerprofil dndern maRig fur alle Benutzer eingestellt, d. h. das Hakchen ist gesetzt.
Wenn Benutzer oder Gruppen das eigene Kennwort nicht dndern
dirfen, deaktivieren Sie diese Berechtigung.

Im Unterregister Systemberechtigungen kdnnen Sie Gruppen auch Systemberechtigungen zu-
weisen. Weitere Details dazu finden Sie unter & Systemberechtigungen, Seite 88.

Benutzer hinzufiigen

Lokalen Benutzern kénnen nur lokale Gruppen zugewiesen werden. Bei Domadnenbenutzern ist
die Gruppenzugehdrigkeit fest vorgegeben. Wurde eine Domanengruppe eingebunden und ist
der einzeln angelegte Domadnenbenutzer in dieser Gruppe, wird die Gruppenzugehorigkeit nur
angezeigt; sie ist nicht veranderbar (auBer in der Doméadnenverwaltung der IT).

Es gibt zwei Moglichkeiten einer Gruppe Benutzer hinzuzufiigen.

m Im Unterregister Gruppenmitgliedschaften werden alle Benutzer aufgelistet, die der Gruppe
angehoren konnen. Mitglieder der aktuell gewahlten Gruppe sind durch ein Hdkchen mar-
kiert.

Aktivieren bzw. deaktivieren Sie die gewlinschten Benutzer einer Gruppe.

m Die Gruppenzugehorigkeit eines Benutzers kdnnen Sie auch im Benutzerprofil im Register
Benutzerrechte unter Gruppenmitgliedschaften festlegen, siehe @ Benutzer anlegen und
verwalten, Seite 85.
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8.5 Benutzerspezifische Spracheinstellung

Fir den Web-Client kdnnen Sie fiir jeden Benutzer eine bevorzugte Sprache einstellen bzw. kann
jeder Benutzer eigenstandig die Sprache einstellen. Gehen Sie dafiir zum Benutzerprofil und
wahlen Sie unter Sprache die passende Einstellung aus.

Der Web-Client unterstitzt folgende Sprachen:

m Auto (Spracheinstellung des Browsers; wenn der Web-Client die Sprache nicht unterstiitzt,
wird Englisch verwendet)

m Deutsch

m Englisch

m Franzosisch
m Spanisch

m ltalienisch

m Portugiesisch
m Russisch

m Chinesisch (vereinfacht)

8.6 Kennwort andern

Wenn lhr Benutzerkonto die Berechtigung besitzt das Kennwort zu andern, kdnnen Sie das
Kennwort in den Einstellungen lhres Benutzerprofils andern.

— Benutzerprofil @ g admin

r
N\ Benutzerprofil

Benutzzmame Sprache
admin X Auto e

O pe
& Benutzerprofil

|} Abmelden

\/ Speichern

N/ Personliche Einstellungen

E-Mail
Aktuelles Kennwort

Neues Kennwort Kennwort bestatigen

1. Offnen Sie Ihr Benutzerprofil.
2. Geben Sie Ihr aktuelles Kennwort ein.

3. Geben Sie Ihr neues Kennwort ein. Bestdtigen Sie das Kennwort mit einer erneuten Eingabe
des neuen Kennworts.

Hinweis
P Das Kennwort muss mindestens 6 Zeichen lang sein und aus GroBbuchsta-
1 ben, Kleinbuchstaben, Zahlen sowie Sonderzeichen bestehen.

4. Speichern Sie die Anderungen.
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9 Diagnose
9.1 Lizenz tiberpriifen

Wenn Sie im Web-Client die Meldung zu fehlenden Lizenzen erhalten, kdnnen Sie in
ibaManagementStudio-Server-Status Uberpriifen, ob die Lizenz fir ibaManagementStudio ord-
nungsgemal erkannt wird.

:t';_ ibaManagementStudio-Server-5Status - x

'CI' Allgemein 4% Einstellungen Protokoll

Dienste

Status: _ Automatisch starten, wenn Windows startet
Start | Stopp | | Meustart | |E Im Browser &ffnen...

Sprache: |- Deutsch v |

Lizenz

Lizenzcontainer: | - -— Lizenz:

Kundenname: |iba AG ibaManagementStudio+

Nutzungsdauer: |Die Lizenz lauft am 01.07.2027 ab

Container-Typ: |W|BU CmActlicense v3.0

Container-Host: | SERVER-01
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10 Fehlerbehebung

Abgelaufene Zertifikate
Problem: ibaManagementStudio meldet, dass die Zertifikate abgelaufen sind.

Losung: Wenn Sie die Standard-Zertifikate von ibaManagementStudio nutzen, installieren Sie
die neuste Version von ibaManagementStudio. Dadurch werden die notwendigen Zertifikate
erneuert.

Wenn Sie eigene Zertifikate nutzen, informieren Sie Ihren System-Administrator, der die Zertifi-
kate erneuern kann.

Doppelte ID des ibaManagementStudio-Agenten

Problem: ibaManagementStudio-Agent ist Teil eines Images, das auf mehrere virtuelle Maschi-
nen gespielt wird. Mehrere ibaManagementStudio-Agenten mit derselben ID missen dann im
Web-Client verbunden werden, was nicht moglich ist.

Losung: Bevor Sie die Images erstellen konnen Sie das ID-Feld in der JSON-Konfigurationsdatei
von ibaManagementStudio-Agent |6schen. Beim Start der Agenten-Anwendung wird dann auto-
matisch eine neue ID erzeugt.

Lizenzen in Lizenzansicht nicht sichtbar

Problem: Bei einer zentralen Verwaltung der WIBU-Lizenzen auf einem Lizenz-Server werden
die WIBU-Lizenzen nicht in der Lizenzansicht im Web-Client von ibaManagementStudio ange-
zeigt.

Lésung: Offnen Sie CodeMeter WebAdmin, z. B. tiber das Icon im System-Tray der Taskleiste,
und gehen Sie zu den Lizenz-Zugriffsberechtigungen (Uber Einstellungen — Server — Lizenz-
Zugriffsberechtigungen — Modus Erweitert). Priifen Sie hier, ob fiir den Localhost im Globalen
Regelwerk und bei ggf. Spezifischen Regelwerken der Zugriff erlaubt ist.

Nur mit der Zugriffsberechtigung des Localhost kann ibaManagementStudio die Lizenzen anzei-
gen.

Keine Aktualisierungen liber iba-Cloud-Installationsverzeichnis moglich
Problem: Sie erhalten keine Update-Dateien Uber das iba-Cloud-Installationsverzeichnis.

Losung:

m Prifen Sie, ob Sie den Nutzungsbedingungen fiir den Internetzugang im
ibaManagementStudio-Server-Status zugestimmt haben.

m  Wenn strenge Firewall-Regeln verwendet werden, missen folgende Hosts erlaubt sein:
»  https://cognito-idp.eu-central-1.amazonaws.com
»  https://cognito-identity.eu-central-1.amazonaws.com
=  https://iba-central-installer-repository-bucket-prod.s3.eu-central-1.amazonaws.com

m Siehe auch & Probleme bei der Verbindung tiber Proxy, Seite 95.
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Verbindung zum WIBU-Gateway nicht méglich
Problem: ibaManagementStudio-Server kann keine Verbindung zum WIBU-Gateway aufbauen.

Losung:

Prifen Sie, ob Sie den Nutzungsbedingungen fiir den Internetzugang im
ibaManagementStudio-Server-Status zugestimmt haben.

Wenn strenge Firewall-Regeln verwendet werden, missen folgender Host und Port erlaubt
sein:

http://licensegw.iba-ag.com/ mit Port 443
Siehe auch @ Probleme bei der Verbindung tiber Proxy, Seite 95.

Probleme bei der Verbindung iiber Proxy

Problem: ibaManagementStudio-Server kann keine Verbindung zum WIBU-Gateway oder zum
iba-Cloud-Service aufbauen.

Losung:

Prifen Sie, ob die erforderlichen Adressen im Proxy freigegeben sind, siehe @ Keine Aktu-
alisierungen liber iba-Cloud-Installationsverzeichnis méglich, Seite 94 und @ Verbindung
zum WIBU-Gateway nicht mdéglich, Seite 95.

ibaManagementStudio-Server verwendet fir die Kommunikation WinHTTP, jedoch ist der
Proxy auf dem Serversystem, auf dem ibaManagementStudio-Server lauft, nicht dafir defi-
niert.

Flihren Sie in der Eingabeaufforderung folgenden Befehl aus:
netsh winhttp set proxy proxy.company.com:8080
(Ersetzen Sie "proxy.company.com:8080" durch die tatsachlichen lokalen Proxy-Parameter.)

Starten Sie danach den ibaManagementStudio-Server-Dienst neu, um die Einstellungen zu
Ubernehmen.

Prifen Sie, ob eine Kommunikation nach auBen moglich ist.

Wenn eine Verbindung noch nicht moglich ist, geben Sie die Umgebungsvariablen explizit
an.

Flihren Sie in der Eingabeaufforderung folgende Befehle aus:

setx HTTP PROXY http://proxy.company.com:8080 /M

setx HTTPS PROXY http://proxy.company.com:8080 /M

(Ersetzen Sie "proxy.company.com:8080" durch die tatsachlichen lokalen Proxy-Parameter.)

Keine Verbindung zwischen Server und Agent oder Web-Client

Problem: ibaManagementStudio-Server kann keine Verbindung zum Web-Client oder zu
ibaManagementStudio-Agent aufbauen.

Losung: Priifen Sie, ob Sie in den Status-Anwendungen die Netzwerkkarten (Listening-Schnitt-
stelle) ausgewahlt haben, Gber die Server, Agent oder Web-Client kommunizieren sollen.
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11 Support und Kontakt

Support
Telefon: +49 911 97282-14
E-Mail: support@iba-ag.com
Hinweis
° Wenn Sie Support bendétigen, dann geben Sie bitte bei Software-Produkten die
1 Nummer des Lizenzcontainers an. Bei Hardware-Produkten halten Sie bitte ggf.

die Seriennummer des Gerats bereit.

Produktsicherheit durch das Product Security Incident Response Team (PSIRT)

Aktuelle Meldungen:  www.iba-ag.com/de/security

E-Mail: psirt@iba-ag.com

Kontakt

Hausanschrift

iba AG
GebhardtstraRe 10-20
90762 Flrth
Deutschland

Telefon: +49 911 97282-0
E-Mail: iba@iba-ag.com

Postanschrift
iba AG
Postfach 1828
90708 Fiirth

Warenanlieferung, Retouren
iba AG

Gebhardtstralle 10

90762 Firth

Regional und weltweit

Weitere Kontaktadressen unserer regionalen Niederlassungen oder Vertretungen
finden Sie auf unserer Webseite:

www.iba-ag.com
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